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INTRODUCCION

El Banco de Alimentos del Estado de México por ser una institucion de asistencia
privada, participe en el mismo Estado , carece de la capacidad y en algunos casos de
conocimientos necesarios, que le permitan dominar y tener una nocion general de las
obligaciones en materia fiscal y aduanal que existen en nuestro pais para llevar a cabo
importacion de donativos en alimentos, toda vez que la incorrecta administracion de las
importaciones es acreedor a multas, pago de cuotas compensatorias y/o sanciones por
el incumplimiento de las regulaciones o restricciones arancelarias, al no saber soportar

el origen de las mercancias.

Para Marzo del 2015 el Banco de Alimentos recibe aproximadamente 400 toneladas
mensuales de comestibles lo cual en la actualidad es insuficiente, puesto que se tienen
mas de 160,000 beneficiarios cada mes, teniendo la necesidad de aumentar la

cantidad de alimentos recibidos en donacién

Cabe sefalar que el aumento de la pobreza en el Estado de México y a falta de
empleos, ha hecho que el nimero de beneficiarios el cual atiende el Banco de

Alimentos sigue elevandose.

Este proyecto esta orientado a incrementar la participacion del Banco de Alimentos del
Estado de México en las donaciones que hacen asociaciones estadounidenses del
ramo alimenticio como una alternativa emprendedora para satisfacer la demanda

mexiquense que actualmente se tiene.

El objetivo es identificar y cuantificar el beneficio obtenido con la captacion de

alimentos donados por Estados Unidos; caso: arroz fortificado.

El proyecto analiza la importancia al presentar las bases para poder aplicar la logistica

de importacion en las donaciones de alimentos provenientes de Estados Unidos.

Los objetivos particulares establecidos en esta memoria se encuentran incorporados

dentro de este proyecto para dar a conocer la definicion de logistica, informar acerca



de la importancia de una correcta logistica en la importacion de alimentos donados del
extranjero (arroz fortificado) proveniente de Estados Unidos, explicar la importancia del
area de logistica para la ejecucion de la importacion, describir los diferentes
requerimientos y tramites que se veran a lo largo del proceso, asi como aportar

propuestas y soluciones, identificando individualmente cada ventaja.

De igual manera se busca identificar el funcionamiento del medio de transporte
internacional como base fundamental de la logistica, minimizando costos y tiempo;

maximizando el beneficio.

El proyecto se desarrollara en cuatro capitulos, siendo el primero la conceptualizacién
de la logistica y el transporte internacional, el segundo capitulo como la definicién de
donacién, en el tercero la informacion de la institucion Banco de Alimentos del Estado
de México, en el cuarto y ultimo, el analisis del caso propuesto, especificamente la

importacion del arroz fortificado.

Al ser el Coordinador del area de logistica del Banco de Alimentos por un periodo
mayor a un afo, se logré la recopilacion de datos generales como especificos,
referentes a la gestion operativa y administrativa actual de la institucién; por lo que con
la informacion proporcionada por el Banco se pretende que sea base para la ejecucion

del mismo; lo que permitié la redaccion y elaboracion de esta memoria de trabajo
CAPITULO I.- Logistica
1.1.- Concepto

La logistica a lo largo del tiempo ha tenido demasiados cambios; sin embargo una de
las mejores definiciones econdmicas de la logistica es dirigido por el consejo de
Direccion Logistica (CLM, por sus siglas en inglés) organizacién profesional de gerentes
de logistica, docentes y profesionales que se formdé en 1962 con el proposito de

continuar la educacion y fomentar el intercambio de ideas. Su definicion es la siguiente:

“La logistica es la parte del proceso de la cadena de suministros que

planea, lleva a cabo y controla el flujo y almacenamiento eficiente y efectivo de bienes y



servicios, asi como de la informacion relacionada, desde el punto de origen hasta el

punto de consumo, con el fin de satisfacer los requerimientos de los clientes?*...”

Autores como Bowersox, Closs, y Cooper (2007) mencionan que la logistica afiade
valor al proceso de la cadena de suministro cuando el inventario se posiciona
estratégicamente para lograr ventas, y la importancia surge de comprender la manera
de como algunas empresas emplean la capacidad logistica para conseguir una ventaja

competitiva.

El concepto en el cual se enfocara este trabajo serd la responsabilidad para disefiar y
administrar sistemas con el fin de controlar el movimiento y el posicionamiento
geografico de la materia prima, el trabajo en proceso y el inventario terminado al costo
total mas bajo.

1.2.- Antecedentes de la logistica

Muchos autores refieren el origen de la logistica por el uso militar hacia finales de la
Primera Guerra Mundial aproximadamente en 1918 (Ballou,2004; Carranza, 2005;
Roux, 2003; Dornier et al, 1998; Pau i Cos, 2001 y Long, 2005); sin embargo para el
ambito empresarial data desde el afio 1844 por parte del ingeniero francés Jules Dupuit
quien sustenté la idea de comerciar un costo por otro (costos de transporte por costos
de almacenamiento) y la seleccidon entre transporte terrestre y acuatico basado en
criterios de costos (Ballou, 2004). Posteriormente, el primer texto dedicado como tal a la
logistica empresarial aparecié en 1961,* alli se expuso los beneficios de una direccién

coordinada de la logistica.

De manera contemporanea, Peter Drucker (1962), defini6 la logistica como una de las
ultimas fronteras con posibilidades reales para mejorar la eficiencia corporativa de las

empresas Yy la definié como “el continente oscuro de la economia” (Long, 2005).

En 1979 aparece un nuevo concepto de logistica dictado por el National Council of

Physical Distribution Management involucrando esta variable:

! De las normas del consejo de la direccién de logistica, a través de la pagina Web del CLM http:/www.clm1.org



“El término logistica, integra todas aquellas actividades encaminadas a la planificacion,
implementacion y control de un flujo eficiente de materias primas, recursos de

produccién y productos finales desde el punto de origen hasta el de consumo...”

Ya para los afios ochentas, la intensa competencia global y el cambio a un mercado de
demanda, forz6 a las organizaciones de clase mundial a reducir sus costos, mejorar la
calidad y tener productos confiables con gran cantidad de disefios. Aparecen entonces
modelos como el JIT? (Just In Time), Kanban® TQM*(Total Quality Management) y otras
iniciativas gerenciales que permitian mejorar la eficiencia y los costos a través de
integraciones de la cadena productiva con proveedores y compradores, dando paso asi
al concepto de administracion de la cadena de suministro (Tan, 2001; Schonsleben,
2007 ySimchi-Levi, 2003).

La evolucién de la logistica hacia el concepto de administracion de la cadena de
suministros continu6é a lo largo de los noventas hasta convertirse en parte de ésta.
Consecuentemente con la logistica, el NCPDM( National Council of Physical Distribution
Management) también evolucioné hasta convertirse en el CSCMP (Council of Supply

Chain Management Professionals) y en 2006 definié la logistica como:

“La parte de la administracion de la cadena de suministros que planea, implementa y
controla la eficiencia y efectividad del flujo, flujo de retorno y almacenamiento de bienes
y servicios, y la informacion relacionada, entre el punto de origen y el punto de

consumo, con el proposito de satisfacer los requerimientos del consumidor”

Finalmente la definicion refiere que el propdsito de la logistica es satisfacer los
requerimientos de los clientes, por otra parte, la logistica por si misma no basta para

satisfacer los requerimientos de los clientes, antes que nada se requiere un producto de

% )IT: Sistema de gestion para el manejo preciso de stocks de materiales en fabrica que busca optimizar al maximo
los recursos productivos al producir sobre pedido reales y nunca sobre supuestos. También conocido como el
método Toyota de origen japonés.

* El kanban es una metodologia de origen japonés que significa "tarjeta numerada" o "tarjeta de identificacién".
Esta técnica sirve para cumplir los requerimientos de material en un patrén basado en las necesidades de producto
terminado o embarques, que son los generadores de la tarjeta de kanban, y que se enviarian directamente al
sistema productivo para que procesen solamente la cantidad requerida.

*TQM es una estrategia de gestidn orientada a crear conciencia de calidad en todos los procesos

organizacionales ampliamente utilizado en manufactura
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primera calidad a un costo razonable. Por lo tanto, si este bien o servicio no se tiene en
el momento indicado en el lugar adecuado y en la cantidad solicitada, se habra perdido
el esfuerzo productivo y se generara la consecuente insatisfaccion de los clientes
(Ballou, 2004; Lamber et al, 1998).

Cuadro 1.- Evolucion de la logistica

NIVEL EPOCA FOCO ORIENTACION

| 1844-1960 La logistica como distribucion fisica Reducir costos

Il 1961-1990 La logistica como integracion del flujo de | Aumentar la
materiales productividad

Il 1991-HOY La logistica como integracion de la cadena de | Ventaja competitiva
suministros

Fuente: Elaboracion propia con base en Garces (2010)

El cuadro anterior indica como ha evolucionado la logistica en el tiempo y como al pasar
los afios ha sido de un enfoque totalmente de distribucion fisica hasta ser el esfuerzo de
una empresa 0 institucion para mejorar las relaciones con los clientes (clientes
estratégicos); asi como de la importancia de la colaboracion y cooperacion para hacerle

frente a la globalizacion de los mercados.
1.3.- Actividades Logisticas

La logistica es un proceso relacionado con la administracion eficiente del flujo de bienes
y servicios y que su operatoria afecta el desenvolvimiento de muchas areas de la
organizacion. Por dicha razén, podemos hablar de un Sistema Logistico que, mediante
la sincronizacion de sus funciones componentes, permite lograr un flujo agil para

responder velozmente a una demanda cambiante y cada vez mas exigente.

Como todo sistema, su analisis y la comprension del mismo pueden obtenerse a partir

del estudio de sus partes componentes.

Para Sierra D. (2005) las actividades logisticas dentro de la empresa se centran en tres

areas:

11



Logistica de aprovisionamiento

Conjunto de las actividades que tienen como objetivo asegurar las entregas deseadas
por la empresa de las referencias y las cantidades deseadas de primeras materias,

productos semiacabados, equipamientos en las mejores condiciones de coste.

Logistica de distribucion

Conjunto de las actividades que tienen como objetivo asegurar las entregas deseadas
por el cliente y/o consumidor final de las cantidades deseadas de productos acabados

en las mejores condiciones de coste.

Logistica de produccion

Conjunto de actividades que tienen como objetivo asegurar la disposicién de las
entregas deseadas por las diferentes unidades de produccion y de primeras materias.

Las técnicas logisticas utilizadas en el proceso de aprovisionamiento y en el proceso de
distribucién son muy similares, y por ello la logistica empresarial pretende integrarlas y
dar asi un alto grado de flexibilidad y rapidez en respuesta a las demandas del

mercado.
1.4.- Logistica Empresarial

En la practica habitual de la logistica, los términos cambian constantemente, las
definiciones que normalmente se encuentran en la gestion de la logistica empresarial
ponen énfasis en la integracion de la totalidad de la cadena de la empresa, incluyendo
las actividades logisticas dentro de la organizacion y el enlace entre los productores y

los clientes. Por lo tanto, se propone que la definicion siguiente como la mas adecuada:

“La logistica empresarial abarca la planificacion, la organizacion y el control de
todas las actividades relacionadas con la obtencion, el traslado y el
almacenamiento de materiales y productos, desde la adquisicion hasta el
consumo, y de los flujos de informacién involucrados en estas actividades.
Entendiendo que estas actividades pueden desarrollarse tanto en el si de la

organizacion como a lo largo del sistema integrado” (Sierra D. 2005)

12



Por lo tanto se puede decir que el objetivo es conseguir que los productos y los
servicios adecuados estén en los lugares pertinentes, en el momento preciso y en las
condiciones exigidas. Esto supone que una nueva clase competitiva actual entre las
empresas, a causa de la rgpida evolucién de las expectativas de los mercados (clientes

y consumidores).
1.4.1.- Lalogistica en la organizacion empresarial

La influencia de la logistica no se circunscribe Unicamente a la relacion con la creacion
de valor de tiempo y lugar, sino que para cumplir su papel empresarial también debe
ser considerada en reciprocidad con otras areas funcionales al interior de la
organizacion tales como: finanzas, mercadeo y produccion (Lamber et al, 1998; Murphy
& Wood, 2008).

El departamento de logistica se vincula con el area de finanzas basicamente porque
las decisiones logisticas son dependientes de la calidad de la informacion y de la
contabilidad de costos con la cual trabaja. A su vez, el departamento financiero
depende del area de logistica para predecir flujos de caja y necesidades de capital de
trabajo  operativo basado en los procesos de compras de materias primas,
administracion de inventarios y procesos de entrega y facturacion de productos
terminados. Esta estrecha relacibn es sumamente importante porque permite
monitorear la condicién de liquidez de la empresa y recursos de capital de trabajo

operativo, variables basicas para su supervivencia (Garcia, 1999).

Por su parte, la relacion de la logistica con el mercadeo esta en la esencia misma de los
dos conceptos: satisfaccion del cliente a una rentabilidad esperada. Aunque en la
realidad su interaccién no es tan simple, Lambert et al (1998) expone tres elementos
criticos de interrelacion: satisfaccion del cliente, sistema integrado de soporte funcional
y rentabilidad del negocio. Ya se ha expuesto como la logistica impacta en términos de

oportunidad y lugar, asi como en la dimension econdémica
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Por ultimo, y siguiendo el orden de las ideas, se considera la relacion de la logistica con
el area de produccion, quizas siendo ésta la mas comun. El principal conflicto entre
estos procesos esta en los tirajes de produccion, ya que grandes y continuas
cantidades de éstos favorecen la productividad y costos productivos, situacién pero
generando grandes cantidades de inventarios que son responsabilidad del personal de
logistica que lo debe manipular incurriendo en costos de almacenamiento, transporte y
eventualmente obsolescencia y pérdida. Tal dilema es comUnmente dirimido por un
proceso de planificacion de la demanda en el marco de la administracion de la cadena
de suministro (Duvan, 2010).

1.4.2.- Lalogistica como estrategia empresarial

La estrategia empresarial es un conjunto de objetivos a largo plazo tales como cumplir
con las finanzas, crecimiento, participacion en el mercado y otros que acompafiados de
una linea de accion y una asignaciéon de recursos, regulan bajo un modelo de decision

el cumplimiento de tales objetivos primordiales. (Duvan, 2010).

En lo que respecta a la logistica, planear la cadena de suministros es una tarea
compleja. Entre otros, los asuntos estratégicos de la logistica estan relacionados con el
disefio de estructuras de apoyo a los procesos de manufactura o de servicio,
localizacion de plantas, planeaciéon de la capacidad de largo plazo, localizacion de
centros de distribucién y puntos de venta, seleccidén de tecnologia y sistemas de control
(Contreras, 2006 y Hurtubise et al, 2004).

Aunque cada empresa lleva a cabo operaciones de logistica y de cadena de
suministros en algun grado, tales funciones no son de la misma importancia para todas
ella, de ahi la necesidad de diferentes sistemas logisticos que regulen y sincronicen
este proceso con los demas procesos estratégicos y con la estrategia general de la
organizacién. Sin embargo, el aspecto mas importante a nivel estratégico es la génesis
del sistema logistico, la cual esta constituida por un plan estratégico logistico, un plan
maestro de logistica y una planeacion operativa (Contreras, 2006). A continuacion se

aborda cada uno.
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Planeacion Estratégica logistica

Es una derivacion y contribucion al plan estratégico del negocio; en él se detallan la
mision, vision, los objetivos estratégicos y el programa de acciones para guiar la gestion
logistica a todo nivel. Se ha dicho que una estrategia logistica cuenta con tres

objetivos fundamentales (Ballou, 2004):

» Reduccion de costos
Busca minimizar los costos variables asociados con el desplazamiento y

almacenamiento

» Reduccion de capital,
Enfocado hacia la minimizacion de inversion en el sistema logistico logrando la
eleccion de un enfoque de abastecimiento justo a tiempo, almacenes

tercerizados y evitando el almacenamiento
» Mejora de servicios
Reconocimiento en los ingresos, dependiendo del nivel proporcionado por el

servicio de logistica.

Plan Maestro de logistica (Planeacién tactica)

Su elaboracién, ejecucion y control permite lograr los objetivos estratégicos logisticos
mediante el establecimiento de itinerarios, recursos y actividades en un horizonte de
mediano plazo, es decir, su ejecuciéon se planea para un periodo de entre un afio y

dieciocho meses (Dominguez, 1995;Long, 2005;Ballou, 2004)

De manera funcional, para Contreras (2006), el plan logistico maestro maneja el plan de
requerimientos de materiales, la gestion de inventarios, el plan maestro de
almacenamiento y el plan de recursos de distribucion. Todos estos procesos permiten
establecer, planificar, controlar y procesar materiales e informacion a través de la
cadena de suministros. De esta manera es posible dimensionar con anticipacion los

niveles de inventarios y recursos asociados a estos tales como bodegas, equipos,
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sistemas de seguridad, talento humano, entre otros, logrando la optimizacién de costos

y el nivel de servicio definidos por la estrategia.

Planeacion operativa

Decisiones que con frecuencia se toman sobre la base de cada hora o a diario (Ballou,
2004 y Long, 2005). Entre las actividades se encuentran: cantidades de tiempos y
reabastecimiento, asignacion de ruta, despacho, procesamiento de pedidos,
cumplimiento de pedidos atrasados, aceleracion de entregas, seleccion de pedidos y
reaprovisionamiento, liberacion de pedidos y aceleracion de suministros, entre otros
(Ballou, 2004). En sintesis, la logistica no debe ser asumida como un grupo de
actividades que trabajan independientemente, sino como parte de un proceso integral
dentro de la empresa y de la cadena de suministros que esta seriamente relacionadas
con otras areas como produccion, mercadeo, distribucion, almacenamiento, transporte
y finanzas, entre otros, contribuyendo asi al desarrollo de las estrategias empresariales
(Long, 2005), puesto que dicha unificacion favorecera la disminucién de errores debido
a la comunicacion entre grupos funcionales y a la disminucion en la duplicacion de

procesos (documentacion, registro, etc.) (Duvan, 2010).

1.5.- Logistica Internacional

Cuando se trata de logistica internacional se hace referencia al conjunto de actividades
asociadas, cuyo objetivo es el flujo de informacion y materiales a nivel mundial, que
inicia con el abastecimiento de materia prima en determinado pais, para finalizar con la

entrega del producto final al consumidor en el pais de destino.

Los avances en logistica internacional iniciaron al final de la Segunda Guerra
Mundial cuando se dieron cambios en la politica de los paises y evoluciones legislativas
gue propiciaron la globalizacion de los mercados y sus empresas, contribuyendo con el
redisefio de estrategias de fabricacion y distribucidon comercial, con la finalidad de

buscar nuevas alternativas mas eficiente.
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1.5.1.-Distribucion fisica de mercancias

La distribucién fisica es un concepto originado en el marketing e introducido por los
Estados Unidos a finales de los sesenta, cuando la masa de produccién y consumo
arribaron a Japon, en plena oleada del crecimiento economico. El concepto refiere a un
sistema total para controlar el flujo fisico de un producto o mercancia, articulando
produccién y consumo. Se trata de una unificacion de cinco subsistemas (transporte,
almacenaje, embalaje, carga/descarga y distribucidon) y un sistema de apoyo e
informacion. La distribucion fisica se propone proveer, de manera mas eficiente, un
producto al mercado. En otras palabras, el propésito de la distribucion fisica es repartir
una cantidad necesario de productos en una condicidn necesaria requerida y, en suma,
al menor costo. Es alli donde hay un acercamiento desde el sector de la produccion,

basado en el concepto de “producto out”

Para Dorta (2013) el marketing internacional define las formas de entrada, la politica de
productos, la fijaciébn de precios, la seleccién de los canales de distribucién y la
promocion mas adecuada para conseguir los objetivos propuestos en cada uno de los

mercados exteriores.

Sin embargo, esta estrategia seria un fracaso si los productos no llegaran a su destino

final en el tiempo, la forma y las condiciones adecuadas.

La logistica internacional es un proceso complejo, que se inicia con la llegada del
pedido procedente de los mercados exteriores y solo finaliza con la entrega del
producto al cliente. Por tanto, un plan de marketing internacional quedaria incompleto si

no incluyera la logistica.

El transporte es un subproceso el cual involucra una serie de actores y acciones que
deben de ser coordinadas en el abastecimiento de insumos o productos finales. La
logistica internacional, comprende varias etapas en la que intervienen actores, reglas,

documentos y uso de tecnologias en un subproceso de la cadena de suministro.

Figura 1.- Distribucién Fisica de Mercancias
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Fuente: Elaboracion Propia

1.

Compraventa y contratacion internacional: Inicia con el levantamiento del pedido
o requisicién de material, del cual hubo previamente contacto y acuerdo a través
de una negociacion comercial donde se define el lugar de entrega de la
mercancia; tipo de transporte, embalaje y cumplimiento de certificaciones
necesarias.

Embalaje: Es aquello con lo cual se protege la mercancia para su transporte,
involucra tomar en cuenta el tipo de producto a llevar (liquido, solido, perecedero,
etc.) el medio de transporte y el material con el que esta hecho el embalaje.
Maniobras y procedimientos de arribo o salida: Las maniobras de carga y
descarga se realizan en las terminales de arribo o salida (aeropuertos, puertos,
terminales terrestres).

Despacho aduanero: De nada sirve realizar correctamente las operaciones
anteriores si la mercancia es detenida indefinidamente en la aduana. La
importancia de los procedimientos aduaneros, el cumplimiento de las
regulaciones arancelarias y no arancelarias.

Transporte: Una vez realizado los pasos anteriores, se desarrolla la parte mas
importante del subproceso: el transporte que consiste en llevar la carga de un
lugar a otro, ello implica evaluar y contratar a los diferentes operadores logisticos

que intervienen (agentes de carga, consolidadores, transportistas)
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6. Seguro: La proteccion de la mercancia contra desastres, averias o robos es
indispensable en el comercio internacional por lo tanto, sera importante evaluar y
contratar una aseguradora

7. Almacenaje para su posterior distribucion: Una vez que las mercancias han sido
extraidas de la aduana pueden depositarse en almacén general de depdsito
(AGD)

1.5.2.-Acondicionamiento de la mercancia

El acondicionamiento de la mercancia para su movilidad internacional implica la
eleccion del envase y del embalaje adecuado.

El envase tiene una funcion primordial consistente en ser una herramienta de venta del
producto. Pero también tiene la funcion de proteger al producto y facilitar su
manipulacion; en el caso del embalaje, que recubre al envase y al producto, su funcion

principal es la proteccidén de estos; ademas de que facilita el mismo.

Existen en todos los paises agencias especializadas de empacadores y estibadores,
quienes se encargan de preparar los embalajes y de estibar las mercaderias en los

medios de transporte que se elijan.

Pero la eleccion del envase y del embalaje adecuados recae siempre sobre el
vendedor; especialmente en los materiales a utilizar como en el embalaje, los cuales
deben ser apropiados para la proteccion de las mercaderias segun la clase de ésta
(standard, perecederas, peligrosas, fragiles)

Por su parte, el transportista debera diagramar un adecuado “Plan de Estiba” en el

vehiculo que se utilice para que la mercaderia arribe a destino en Optimas condiciones.

Los costos vinculados al envase y al embalaje son: la mano de obra empleada, los
materiales usados, el equipo utilizado y las etiquetas y marcas aplicadas. (Bloch 2012)

1.5.3.- Los incoterms en la Logistica

Las operaciones de compraventa internacionales estan sujetas a mayores riesgos e

incertidumbres por muy diversos motivos, entre los que cabe destacar las diferencias



de idioma entre las partes, en las normativas reguladores de los contratos, en los usos y
costumbres, incertidumbre en torno al cobro de la operacion y, por supuesto, la mayor
complejidad de la cadena logistica (gestion y documentacion aduanera, transporte, etc.)
que requiere su desarrollo. Para resolver el problema de la carencia de uniformidad
juridica de los contratos, y con el afan de acometer una normalizacion en los diferentes
ambitos de la compraventa.

La Camara de Comercio Internacional (CCl) elabor6 los llamados Incoterms®, de
International Chamber of Commerce Trade Terms.(Cabrera, 2014), estos conceptos
fueron desarrollados por la Camara Internacional de Comercio (ICC), que tiene su sede

en Paris.

Para Sosa (2012) en la logistica internacional a la hora de compra de un producto se
deben de resolver las partes involucradas tanto del comprador como del vendedor para
la responsabilidad del producto a negociar; y es légico afirmar que a medida que una
transaccion pasa a plano internacional se agrega riesgos obligaciones vy

responsabilidades para ambas partes.

Para una transaccion comercial exitosa ésto se culmina cuando se entrega mercancia

en el destino acordado de conformidad con los Incoterms utilizados.

Existe una estrecha relacion entre estas reglas, el contrato de compraventa y la
gestion de la cadena logistica internacional, ya que mediante la aplicacién de un
Incoterm dado a una operacién de compraventa, las partes determinan y se reparten

sus obligaciones respecto a:

v' La contratacion del transporte internacional (qué parte le corresponde a cada

una, y hasta qué punto);

v La entrega de la mercancia y la transmision del riesgo del vendedor al

comprador;

v Los tramites aduaneros y su documentacion y costes asociados.
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Como se puede apreciar, aunque los Incoterms se aplican en el contrato de
compraventa, influyen decisivamente en las obligaciones de las partes en la gestion
logistica internacional de las operaciones, por lo que resulta imprescindible conocerlos
para, en funcién de los costes a asumir, poder ofrecer precios basados en distintos
Incoterms, interpretar las cotizaciones de los proveedores, cumplir con las obligaciones
gue cada término asigna a la empresa exportadora y exigir que el importador cumpla a
su vez las suyas.(Cabrera, 2014)

La CCI actualiza los Incoterms aproximadamente cada 10 afios. La version actual es la
de 2010, en vigor desde el 1 de enero de 2011. Esta ultima version presenta como
principales novedades la division entre Incoterms multimodales (EXW, FCA, CPT, CIP,
DAT, DAP y DDP) y para transporte maritimo (FAS, FOB, CFR y CIF), la concrecion de
las obligaciones relativas a la normativa de seguridad y su certificacion, la validez de los
documentos electrénicos y fomento de su uso en compraventas interiores (que no

requieran despachos de aduana).

Cuadro 2.- Incoterms 2010

Carga
Nombre |a

camion
EXW | X No
FCA |/ Si
FAS |/ Si
FOB /' Si
CFR |/ Si
CIF JSi
CPT |/ Si
cP /S
DAT J/Si
DAP |/ Si
DDP [/ Si

Cargaen
Descarga del Cargos por Cargos por
Pago de Transporte : Transporte camiones
camion en el embarque en desembarque Transporte Paso de |Impuesto de
1asas de al puerto de al puerto de desde el Sequros )
) _puerto de el puerto de . enelpuerto de al destino aduanas |importacion
exportacion  exportacion - ., importacion ¥ puerto de
exportacion | exportacion importacién
importacion

X No X No X No X No X No X No X No XNo  XNo XNo |XNo
/S JSi X No X No X No X No X No XNo  XNo XNo |XNo
JSi JSi S Si X No X No X No X No XNo  XNo XNo XNo
WA JSi JSi JSi X No X No X No XNo  XNo XNo XNo
JSi JSi JSi JSi /S X No X No XNo  XNo XNo |XNo
S J i JSi JSi J S X No X No XNo /Si XNo |XNo
S JSi JSi JSi /S X No X No XNo  XNo XNo |XNo
S JSi /S JSi JSi X No X No XNo /Si XNo |[XNo
JSi /Si /S JSi /S /S JSi XNo  XNo XNo |XNo
JSi JSi /S JSi JSi JSi JSi JSi XNo XNo | XNo
JSi J Si JSi J Si JSi S Si J Si J Si Si (/S |8

Fuente: elaboracion propia en base a Humbiar (2010)
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1.6.- Logistica en el transporte
1.6.1.- Importancia del transporte

Uno de los principales problemas que afectan a la gestion de la cadena de suministro
es la coordinacion de los flujos de productos y de materiales entre las diferentes
localizaciones. Consecuentemente, los métodos para tratar los problemas
fundamentales del transporte, como la seleccion del tipo de transporte, los itinerarios y
rutas, la planificacién horaria y la consolidacion de los pedidos, son necesarios para

muchas companias.

Un aspecto importante en la gestion del transporte es la coordinacién con el resto de
actividades de la empresa, especialmente con respecto al almacenaje y servicio al
cliente. En algunos casos, el transporte es el Gltimo punto de contacto con el cliente, y

en consecuencia, la empresa tendria que esforzarse al cumplir sus expectativas.

Un problema basico y bien conocido del transporte es la planificacién horaria y de
itinerarios de los vehiculos (vehicle scheduling and routing). Un sistema de
programacion horaria de los vehiculos tendria que proporcionar a los conductores un
conjunto de instrucciones sobre que entregar, cuando y como hacerlo. Una solucién
eficiente es aquella que permite sujeta a las restricciones legales y politicas; entregar

los bienes cuando y en donde son requeridos incurriendo en el menor costo.
1.6.2.-Funcionalidad del transporte

En la logistica uno de los factores principales es el transporte ya que gracias a ello los
clientes estan acostumbrados a tener el producto en tiempo y forma en cuanto ellos lo
requieran, sin embargo pocos clientes comprenden cuanto depende del sistema del
transporte para poder cumplir con los objetivos de la empresa o el otorgante, sabiendo
de antemano la eficiencia y la accesibilidad, esto con el fin de ser eficiente en los

costos de los servicios.

En el caso del transporte se tienen diferentes alternativas; uno de ellos es el

movimiento, seguida después del almacenamiento de los productos.
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El movimiento de los productos

La principal propuesta del valor de transporte es el movimiento de productos en la
cadena de suministros. Es decir ya sea en forma de materiales, componentes, trabajo
en proceso, o articulos terminados, ya que el objetivo y el valor basico que proporciona

el transporte es mover el inventario a destinos requeridos.

Para (Bowersox et al 2007) el inventario cautivo en el sistema de transporte se
denomina inventario en transito y contiene un elemento restrictivo porque el inventario

no suele estar disponible durante el proceso.

El almacenamiento del producto:

Tiene que ver en menor manera la realizacién del mismo, ya que aunque el producto se
encuentre en circulacién, este se encuentra almacenado, los vehiculos de transporte
pueden ser utilizados para almacenar productos en el origen o en el destino, aunque
por otro lado si la propuesta es el desplazamiento, un vehiculo dedicado al

almacenamiento, no se encontrara disponible para el transporte.

Otro servicio del transporte que tiene implicaciones en el almacenamiento es la
desviacion, y este se refiere cuando cambia el destino de un embarque después de que
el producto esta en transito, para (Bowersox et al 2007) la desviacion se usa
principalmente para mejorar la capacidad de respuesta logistica, pero al mismo tiempo

también afecta la duracion del almacenamiento en transito.

De modo que, aunque un almacenamiento de productos en vehiculos de transporte
sea costoso, puede justificarse a partir del costo total o de la perspectiva del
desempefio cuando se toman en consideracion los costos de cargar o descargar, asi
como las restricciones de la capacidad y la posibilidad de extender los tiempos del

desarrollo.
1.6.3 Factores a considerar en la seleccién

Elegir el transporte mas adecuado para movilizar carga representa un andlisis

especializado de diferentes factores que tienen que ver con las caracteristicas de las
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mercancias, planeacion de rutas y verificacion del modo de transporte idoneo para la
carga, estos consisten en: factores de carga, factores de traslado, y factores para la

seleccion del transporte.

a) Factores de la carga

1.- Graneles: comprende todo tipo de carga homogénea en forma
liquida/solida o gaseosa
2.-Carga general: se refiere a toda la variedad de mercancias a

excepcion de la anterior categoria.

Una vez determinado el tipo de carga se debe observar su naturaleza; por ejemplo, si
es peligrosa, fragil o costosa, su peso, dimensiones (largo, ancho y alto), valor de la
mercancia, cantidad, envase y embalaje adecuado y el impacto en el producto del clima
y tiempo de traslado (por ejemplo, los medicamentos y alimentos pierden sus

propiedades cuando se aplica un tiempo mayor en su traslado)

b) Factores de la ruta de traslado

Existe otro tipo de factores relacionados con la seleccion de la ruta que seguira el
transporte, estos son: el trayecto, la disponibilidad de ofertas de servicios de transporte
como destino, confiabilidad en los almacenes, puertos, terminales terrestres y
aeropuertos tales aspectos deben valorarse para evitar incrementos a la prima de

seguros ante la posibilidad de robo o dafio.

c) Factores para la seleccién del transporte

Al seleccionar el tipo de transporte mas adecuado a la carga es importante tomar en

cuenta las siguientes variables:

e Oportunidad de entrega: se refiere a la entrega rapida de las mercancias y que
aplica para aquellos productos de facil caducidad como los medicamentos y
ciertos alimentos perecederos. En este caso el transporte aéreo es el 0Optimo
mientras que el maritimo es el menos apropiado

e Regularidad del transporte: contempla la frecuencia con la que salen los

transportes y fechas de embarque siendo un punto esencial en logistica
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e Volumenes de carga: de los tipos de transporte, el ideal para llevar mayores
volumenes de carga es el maritimo por su gran capacidad de espacio de

almacenaje, a diferencia del aéreo.

e Costo: el transporte aéreo sigue siendo el mas costoso, en tanto que el maritimo

es el mas economico; sin embargo esto depende del tipo de mercancia que

traslada

e Facilidad de contratacion: esta determinada por los sujetos que intervienen en
la reserva del espacio de carga. Por ejemplo: es mas sencillo contratar fletes
terrestres por la negociacion es uno a uno, a diferencia del transporte maritimo
donde la reserva del espacio (conocido como “booking”) esta determinado por las

situaciones administrativas, maniobras, aspectos climatoldgicos y la regularidad

del transporte.

Cuadro 3.- Costos de Transporte

Factores de mayor a menor

Oportunidad Aéreo Autotransporte Ferrocarril Maritimo
de entrega

Regularidad Autotransporte Aéreo Ferrocarril Maritimo
de transporte

Volumen de | Maritimo Ferrocarril Autotransporte Aereo
carga

Costo Aéreo Autotransporte Ferrocarril Maritimo
Facilidad de | Autotransporte Ferrocarril Aéreo Maritimo

contratacion

Fuente: elaboracion propia en base a Sosa (2012)
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Al realizar un analisis del cuadro anterior podemos observar que el factor tiempo y el
costo tienen una relacion directa ya que al disminuir el tiempo de transito, el costo se

incrementa, e inversamente proporcional .

La contratacion del transporte con mayor facilidad sigue siendo el carretero ya que
existe mayor movilizacion y el tiempo de entrega no difiere mucho con el ferrocarril, sin
embargo es necesario el maritimo para transportes con gran volumen y en destinos que

son imposibles para el autotrasporte

La logistica de transporte debe valorar la combinacion mas adecuada de todos los
factores mencionados a fin de obtener las mejores tarifas y tiempos de entrega o

recepcion.
1.6.4.- Costo del transporte

Para Garces (2010) los costos y gastos son todas aquellas erogaciones que se llevan a
cabo con el fin de producir un ingreso. La contabilidad ha establecido diferenciacion
entre costos y gastos con el fin de asociar los primeros a las erogaciones que tiene que
ver exclusivamente con la produccion de un bien o servicio; mientras que los gastos se
refieren a cualquier otra erogacion diferentes a las descritas anteriormente,
agrupandose en esta categoria los gastos de administracion, de ventas y financieros
(Garcia, 1999 y Cuevas, 2001). Sin embargo no deberia existir diferenciacion alguna
(Garcia, 1999), prueba de ello es que en la practica; el gerente de logistica se refiere a
los costos logisticos cuando estos estan asociados a gastos de ventas, igual ocurre
con los costos financieros y de manera contradictoria el gerente de produccion se

refiere en términos de gastos indirectos de fabricacion.

Ciertamente para Sosa (2012) el transporte constituye una variante en el precio final de
las mercancias, porque representa mucho mas que el costo de llevar y traer; significa la
permanencia de las relaciones comerciales con los clientes a surtirles en tiempo y

forma.
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En sentido estricto, el costo del transporte mejor conocido como flete es la
compensacion que recibe el transportista por el traslado de la mercancia de un punto a

otro.

El flete se calcula por medio de dos métodos: el peso real y el volumen (conocido como

peso volumétrico) de la carga.

La necesidad de calcular las tarifas de flete por estos métodos reside en la posibilidad
de que se tengan mercancias con un miSmo peso pero que ocupen volimenes
diferentes por ello los transportistas determinan la tarifa del flete a cobrar por ambas

vias para después compararlas y cobrar el mayor de los dos.

La manera mas sencilla de determinar el peso volumétrico es multiplicando el largo,
ancho y alto (en centimetros) del paquete a transportar, el resultado debe dividirse entre

el “factor estiba” que para cada medio de transporte corresponde a:

= 7000 para transporte aéreo
= 4000 para ferroviario
= 2500 para autotransporte

= 1000 para maritimo

Tratdndose de bultos con formas irregulares, es decir distintas a un cubo o rectangulo
(tales como piramides, cilindros, etc.) se debe considerar el largo, ancho y alto del bulto
en consideracion la medida mas grande en cada direccion a fin de obtener las tres

medidas en centimetros.

A pesar de que el flete es el componente mas importante del servicio de transporte de
carga, no debe solamente considerarse tal componente como el costo del transporte

total, ya que existen operaciones adicionales>como son:

« Envase y embalaje (palletizado, entrincado, etc)
% Almacenaje previo antes del embarque

«» Consolidacioén, des consolidacion

> Maria, Jose Moreno, Manual del exportador, Ed. Macchi, Argentina, 4ta edicién 1993, pag 363

27



% Manipulacion de la carga (manejo, carga, descarga, maniobras, acarreos
0 acomodos)

% Flete(pago del transportista por trasladar la mercancia)

s Seguro

+ Gastos de almacenaje por demoras del transporte

Lo que se requiere es optimizar el costo del transporte, y la confiabilidad de que la
mercancia llegue a tiempo y en buen estado, ademas de que el proveedor del servicio

se adapte a las necesidades del usuario.

La mayoria de las industrias utilizan el esquema de “justo a tiempo” y por lo mismo, los

inventarios juegan un papel importante en los costos financieros.

Y es un hecho: el costo de transporte cambia en virtud de las variables de oportunidad
de entrega, regularidad, volumen de carga; etc., por ejemplo, mientras mas lento es un
transporte su costo es menor; sin embargo muchas de las ocasiones no es lo ideal
como por ejemplo en alimentos perecederos, a menos de que este se transporte en

contenedores especiales para el tipo de producto.

En si es caro tener inventarios pero resulta ain mas caros tenerlos en transito, pero

muchas veces el tiempo justifica a la inversién como en el caso del transporte aéreo.

Entonces, resulta valida la recomendacion que hiciera el Banco Nacional de Comercio
Exterior (BANCOMEXT) ®, “no solo se trata de obtener la cotizacién de transporte méas
baja, sino de hacer de todo el proceso algo que permita poner el producto en

condiciones mas ventajosas para su cliente y usted...”

Ayala (2001), indica que los sistemas de medicion de los costos logisticos deben
evolucionar en dos dimensiones fundamentales. Primero, el sistema debe ser capaz de
reflejar el flujo material, es decir, tener la capacidad de identificar los costos que
resultan de proporcionar producto y servicios al cliente a través de toda la cadena de
suministros hasta llegar al mercado. Un segundo principio es que el sistema debe ser
capaz de permitir efectuar analisis separados de costos e ingresos por cliente, tipo de

6 BANCOMEXT, Plan de negocios para proyectos de exportacidon (PLANEX), Ed. Bancomext, Mexico 2003, pag 77

28



clientes y por segmentos de mercado o canal de distribucién. Esta ultima necesidad

surge debido al incorrecto uso de promedios o valores medios, lo que ocasiona obviar

las variaciones sustanciales alrededor de la media y que son responsables de ocultar

la destruccién de valor que algunos clientes pueden ocasionar al negocio (Mauledn,

2006).

1.6.5.-Participacion del transporte

Para el caso de la logistica este se ve envuelto en seis diferentes participantes, los

cuales se enumeran a continuacion:

El embarcador, también denominado el consignador

El participante destino , también llamado el consignatario
Los transportistas y los agentes

El gobierno

Internet

El pablico

El embarcador y el consignatario.- El embarcador y el consignatario tienen un
interés comun en desplazar los articulos del origen al destino dentro de un
tiempo establecido al costo mas bajo. Los servicios relacionados con el
transporte son los tiempos de recoleccion y entrega especificados, el tiempo de
transito predecible, no tener pérdidas y un intercambio preciso y oportuno de

informacion y facturacion.

El transportista y los agentes.- La empresa que realiza el servicio de
transporte, pretende maximizar sus ingresos por el desplazamiento, mientras
minimiza los costos asociados. Como empresa lo que tratan es de cobrar el
precio mas alto, mientras al mismo tiempo minimizan los costos de la mano de
obra, vehiculos y combustibles que se requiere para hacer el servicio. Los
comisionistas y los expedidores son agentes de transporte que facilitan la

relacion entre transportista y cliente.
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3. El gobierno.- Esta partida tiene cierto interés definido en el transporte, debido a
la importancia crucial que tiene un servicio para el bienestar econémico y social.
Esto se debe a gran medida al impacto directo del transporte en el éxito de la
economia, los gobiernos siempre han vigilado las diferentes practicas, esto en
consecuencia de que ellos pueden regular los mercados a los que se atiende y el

aprobar los precios que pueden comprar

4. Internet.- este se ha vuelto uno de los participantes del transporte ya que gracias
al internet existe un amplio surtido de servicios que anuncian en internet.
Ademas de la comunicacidén directa entre las empresas participantes en las

operaciones logisticas.

Por ultimo, la utilizacién del internet como columna vertebral de comunicacion, ya
que la disponibilidad de informacién en tiempo real mejora la visibilidad del
embarque hasta el punto donde la comunicacién y el seguimiento ya no son un

reto importante.

5. El pablico.-ElI mismo es el que crea indirectamente la demanda del transporte al
adquirir articulos. Aunque para ellos es importante la reduccion de los costos, de

igual manera les interesa el impacto ambiental y en la seguridad

La formacion de una politica de transporte es dificil entre los seis participantes , ya que
como dice Bowersox et al (2007) la complejidad es el resultado del conflicto frecuente
entre embarcadores, consignadores y transportistas, ademas de que la preocupacion
de proteger el interés publico sirvi6 como justificacion histérica para que el gobierno

estuviera presente en la regulacion econdémica y social.
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CAPITULO II.- Donaciones
2.1 Concepto de donacion

Segun el Cdédigo Civil Federal, la donacion es un contrato por el que una persona
transfiere a otra, gratuitamente, una parte o la totalidad de sus bienes presentes’; la

donacion no puede comprender los bienes futuros.
2.1.1.-Tipos de donacion
La donacion puede ser:

I.  Pura.- Es la donacién que se otorga en términos absolutos
II. Condicional.- Es la donacién que depende de algun acontecimiento
incierto
lll.  Onerosa.- Es la donacién que se hace imponiendo algunos gravamenes
IV. Remuneratoria: Es la donacidbn que se hace en atencidon a servicios

recibidos por el donante y que este no tenga obligacién de pagar®

La importancia de la clasificacion otorgada es que los donativos onerosos o
remunerativos no son deducibles del ISR® para el donante, de acuerdo a lo que
establece la Ley que regula dicha contribucién; de hecho, en el ISR se precisa que este
tipo de donativos no son deducibles, cuando se otorgan a alguna organizacion civil o
fideicomiso que sea donataria autorizada, con el Unico fin de tener acceso, o participar
en eventos de cualquier indole, asi como los que den derecho a recibir algin bien,
servicio o beneficio que estos presten u otorguen. Cabe sefalar que en la practica son
innumerables las donatarias autorizadas que reciben este tipo de donativos a cambio
de asistir a desfiles de moda, a una cena, a un concierto, o en general a un evento
artistico, por mencionar solo algunas situaciones, y que normalmente no se separa la

donacion de lo que vendria siendo la prestacion de servicios.

7 Arts. 23332 y 2333, Codigo Civil Federal

8 Arts. 23332 y 2337, Codigo Civil Federal

® El Impuestos sobre la Renta (ISR) en México es un impuesto directo sobre la ganancia obtenida; es decir, por la diferencia entre
el ingreso y las deducciones autorizadas
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2.2.- Disposiciones generales aplicables ala donacion

Se enlistardn las disposiciones generales aplicables para la donacion:

Las donaciones solo pueden tener lugar entre vivos y no pueden revocarse sino
en los casos declarados en la ley

La donacion hecha a varias personas conjuntamente, no produce, a favor de
éstas el derecho de crecer, si no es que el donante lo haya establecido de un
modo expreso.

Las donaciones seran inoficiosas en cuanto perjudiquen la obligacién del
donante de ministrar alimentos a aquellas personas a quienes lo debe conforme

a laley

2.2.1.-Donatarias Autorizadas

Es una persona moral con fines no lucrativos que ha obtenido una aprobacién del

Sistema de Administracién Tributaria (SAT'), para poder expedir recibos deducibles de

la base del ISR, de los donantes, de tal manera que la carga fiscal de estos ultimos se

ve disminuida.

Las entidades que pueden calificar como una donataria autorizada son:

AR NEENEEN

Asociaciones civiles.

Sociedades civiles.

Instituciones de Asistencia Privada.

Fideicomisos, que aun cuando no tienen personalidad juridica, el patrimonio es

afectado para perseguir un fin no lucrativo o asistencial.

La importancia de su objeto social debe de tener como finalidad primordial el

cumplimiento de su objeto social, sin que puedan intervenir en campafias politicas o

involucrarse en actividades de propaganda o destinadas a influir en la legislacion.

1% £| Servicio de Administracién Tributaria (SAT) es un 6rgano desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, que
tiene la responsabilidad de aplicar la legislacion fiscal y aduanera, con el fin de que las personas fisicas y morales contribuyan
proporcional y equitativamente al gasto publico.
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La autoridad fiscal proporciona a través de sus reglas de caracter general lo que debe

de entenderse para éstos efectos como objeto social, citando:

“Lo antes expuesto es de especial importancia al ser la razén de su existencia,
ya que es lo que le da forma y vida a la donataria autorizada, y lo que la
autoridad fiscal revisa detenidamente al presentar la persona moral no lucrativa
Su promocion para que pueda calificar como Donataria Autorizada, es decir
verifica que sus actividades sean de las que se sefalan en algunas de las
fracciones del articulo 95 de la LISR, o en los otros articulos de la Ley y del
reglamento del ISR. Barco (2012)”

Las donatarias autorizadas debe de cumplir con los fines sefialados en el articulo 95,
pero esto no la debe de limitar a que pueda realizar cualquier actividad incluso
mercantil, siempre y cuando sus ingresos o utilidades se apliquen en su objeto social,
es decir en soportar econdmicamente la actividad permitida por las disposiciones

fiscales.

2.3.- Opcién de solicitar autorizacion para recibir donativos deducibles en el

extranjero

Segln la RMF*'07-08, las organizaciones civiles y fideicomisos autorizados para recibir
donativos deducibles en México que se ubiquen en los supuestos que enseguida se
indican, podran también solicitar autorizacién para recibir donativos deducibles en los
términos de los convenios para evitar la doble tributacion que México tenga en vigor, lo

prevean, siempre que cumplan, ademas, lo previsto en el inciso siguiente:

1.- Que sean instituciones de asistencia o de beneficencia, autorizadas por las
leyes de la materia, o bien, sociedades o asociaciones civiles organizadas sin
fines de lucro, que tengan como beneficiarios a personas, sectores y regiones de
escasos recursos; que realicen actividades para lograr mejores condiciones de

subsistencia y desarrollo en las comunidades indigenas y a los grupos

" Resolucién Miscelanea Fiscal (RMF) es un conjunto de disposiciones fiscales de caracter anual que emite la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, a efecto de reformar o modificar las leyes fiscales y otros ordenamientos federales relativos a la
captacion de ingresos por parte del gobierno federal
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vulnerables por edad, sexo o problemas de discapacidad, dedicadas a las

actividades siguientes:

a) La atencibn a requerimientos basicos de subsistencia en
materia de alimentacion, vestido o vestimenta.

b) La asistencia de rehabilitacion médica o la atencion en
establecimientos especializados.

c) La asistencia juridica, el apoyo y la promocion, para la tutela de
los derechos de los menores, asi como para la readaptacion
social de personas que han llevado a cabo conductas ilicitas.

d) La rehabilitacion de alcohdlicos y farmaco-dependientes.

e) La ayuda para servicios funerarios.

f) Orientacién social, educacion capacitacion para el trabajo.

Se entendera por orientacion social a la asesoria dirigida al
individuo o grupo de individuos en materia tales como la familia,
la educacién, la alimentacion, el trabajo y la salud, con el fin de
gue todo miembro de la comunidad pueda desarrollarse,
aprenda a dirigirse por si mismo y contribuya con su esfuerzo a
la tarea comun o bienestar del grupo, con el maximo de sus
posibilidades.

g) La promocion de la participacién organizada de la poblacion en
las acciones que mejoren sus propias condiciones de
subsistencia en beneficio de la comunidad.

h) Apoyo de la defensa y promocion de los derechos humanos.

Vale la pena recordar que para que las organizaciones civiles, puedan ser autorizadas
para recibir donativos deducibles en nuestro pais, deberan realizar las actividades
asistenciales referidas exclusivamente en México. Es decir, no podran realizar dichas
actividades en el extranjero, ya que de realizarlas perderian su autorizacion para recibir
donativos deducibles en México y al no ser donatarias autorizadas, tampoco podrian

recibir donativos deducibles en el extranjero.
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2.- Que sean sociedades o asociaciones de caracter civil que se dediguen a la
ensefianza, con autorizacion o con reconocimiento de validez oficial de estudios
en los términos de la LGE™, o bien instituciones creadas por decreto presidencial

0 por ley, cuyo objeto sea la ensefianza.

3.-Que sean asociaciones o sociedades civiles dedicadas a la investigacion
cientifica o tecnoldgica que se encuentren inscritas en el Registro Nacional de

Instituciones Cientificas y Tecnoldgicas.

4.-Que sean asociaciones o sociedades civiles organizadas sin fines de lucro,

dedicadas a las actividades siguientes:

a) La promocion y difusion de mdasica, artes plasticas, artes
draméticas, danza, literatura, arquitectura y cinematografia,
conforme a la Ley que crea el Instituto Nacional de Bellas Artes
y Literatura, asi como a la Ley Federal de Cinematografia.

b) ElI apoyo de las actividades de educacion e investigacion
artisticas, de conformidad con lo sefialado en el inciso anterior.

c) La proteccién, conservacion, restauracién y recuperacion del
patrimonio cultural de la Nacion, en los términos de la Ley
Federal sobre Monumentos y Zonas Arqueoldgicos, Artisticos e
Histéricos y la Ley General de Bienes Nacionales; asi como el
arte de las comunidades indigenas en todas la manifestaciones
primigenias de sus propias lenguas, los usos y costumbres,
artesanias y tradiciones de la composicion pluricultural que
conforman el pais.

d) La instauracion y establecimiento de bibliotecas que formen
parte de la Red Nacional de Bibliotecas Publicas, de
conformidad con Ley General de Bibliotecas.

e) El apoyo en las actividades y objetivos de los museos

dependientes del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes.

12 . . . . . - i
Ley General de Egresos.- determina cuanto, como y en qué se gastaran los recursos publicos de la Federacion.

35



5.-Que sean sociedades o asociaciones civiles, organizadas sin fines de lucro
gue se constituyan y funcionen en forma exclusiva para la realizacion de
actividades de investigacion o preservacion de flora o fauna silvestre, terrestre o
acuatica, dentro de las areas geogréficas definidas que sefiale la Secretaria de
Administracion Tributaria mediante reglas miscelaneas, asi como aquellas que
se constituyan y funciones en forma exclusiva para promover entre la poblacion,
la prevencion y control de la contaminacion del agua, del aire y del suelo, la
proteccién al ambiente y la preservacion y restauracion del equilibrio ecoldgico.
Dichas sociedades o asociaciones deberan cumplir con los requisitos sefialados
en el articulo 97 de la LISR*, salvo lo dispuesto en la fraccion | del mismo

articulo.

6.-Que sean sociedades o0 asociaciones civiles, sin fines de lucro, que
comprueben que se dedican exclusivamente a la reproduccion de especies en
proteccion y peligro de extincion y la conservacion de su habitat, siempre que
ademas de cumplir con las reglas de caracter general (reglas miscelaneas) que
emita el SAT™, se obtenga opinién previa de la Secretaria del Medio Ambiente y
Recursos Naturales. Dichas asociaciones o sociedades deberdn cumplir con los
requisitos sefialados en el articulo 97 de la LISR™, salvo lo dispuesto en la

fraccion | del mismo articulo

2.4.-Requisitos para obtener la autorizacién para recibir donativos deducibles en

el extranjero

De conformidad con la RMF 07-08, las organizaciones civiles y fideicomisos que
soliciten autorizacion para recibir donativos deducibles en los términos de convenios
para evitar la doble tributacion que México tenga en vigor, para observar lo previsto en
la fraccion | del articulo 97 de la LISR, deberan cumplir con lo siguiente:

B3 Articulo 97 de la LISR.- Son aquellas personas morales con fines no lucrativos que deberan cumplir para ser consideradas como

instituciones autorizadas para recibir donativos deducibles.

" SAT.- Es un organo desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, que tiene la responsabilidad de aplicar la

legislacion fiscal y aduanera, con el fin de que las personas fisicas y morales contribuyan proporcional y equitativamente al gasto

publico S . - : :
LISR.- La ley del ISR establece en primer término las disposiciones preliminares aplicables en rasgos generales en materia de

dicho impuesto, y fija los tratamientos que corresponden a las personas morales (empresas) y personas fisicas.
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1. Recibir cuando menos una tercera parte de sus ingresos de fondos de la

federacion, DF, estados o municipios o de donaciones directas o indirectas del
publico en general, sin considerar los ingresos provenientes de la realizacién de

Su objeto social.

En el caso de que no se ubiquen en el supuesto a que se refiere, pero reciban
cuando menos el 10% de sus ingresos de dichas fuentes, sin considerar los
ingresos provenientes de la realizacion de su objeto social, deberdn cumplir con

lo siguiente:

A. Constituirse y operar a fin de atraer en forma continua nuevos fondos
publicos o gubernamentales o bien obtener fondos adicionales a los ya
recibidos.

B. Tener la naturaleza de una organizacion civil o fideicomiso que recibe
fondos de la federacion, Distrito Federal, estados o municipios o del
publico en general, y cumplir con lo siguiente:

a.Recibir fondos de entidades gubernamentales o del publico en
general, sin que la mayor parte de dichos fondos provengan de una
sola persona o de personas que tengan relacién de parentesco en
los términos de la legislacion civil.

b.Estar la administracibn a cargo de un o6rgano colegiado que
represente el interés general, en lugar del interés particular o
privado de un numero limitado de donantes o0 personas
relacionadas con esos donantes.

c.Utilizar o permitir el uso o goce en forma constante de sus
instalaciones o prestar servicios para el beneficio directo del publico
en general, tales como museos, bibliotecas, asilos de ancianos etc.

d.Contar con personas que tengan conocimientos especializados o
experiencia en la realizacion de las actividades que constituyen su

objeto social o fines.
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e.Mantener un programa de trabajo continuo para cumplir con
cualquiera de los supuestos previstos en el articulo 97 de la LISR, y
gue constituyen su objeto social o fines.

f. Recibir una parte significativa de sus fondos de una entidad de las
descritas en los articulos 96 y 97 de la LISR y asumir, como
requisito para su otorgamiento alguna responsabilidad respecto del

uso que se haga de los mismos.

El SAT, tomando en consideraciéon el por ciento de ingresos que provenga de fondos
recibidos de la federacion, DF, estados o municipios y de donativos directos o indirectos
del publico en general, y evaluando la naturaleza e importancia del objeto social o los
fines de la organizacion civil o fideicomisos y el tiempo que lleven de constituidos los
mismos, podra determinar cuales de los requisitos mencionados en los nimeros 1y 2
de este tema son indispensables para considerar, que una organizacion civil o

fideicomiso cumple con la fraccién | del articulo 97 de la LISR.

Para los efectos de este tema, se consideran donativos provenientes del publico en
general, aquellos que no excedan del 1% de los ingresos recibidos por la persona,
organizacion civil o fideicomiso autorizado para recibir donativos deducibles en el
periodo en el que se trate, asi como los donativos que provengan de las personas

morales.

2. Recibir mas de una tercera parte de sus ingresos de donativos, venta de
mercancias, prestacion de servicios o por el otorgamiento del uso o goce
temporal de bienes, siempre que dichos ingresos provengan de una actividad
substancialmente relacionada con el desarrollo de su objeto social. Para estos
efectos, no se incluiran las cantidades siguientes

e Las que reciban de personas fisicas o morales o de entidades
gubernamentales, en el monto en que dichas cantidades excedan, en el
afo de calendario de que se trate, de $75,000.00 o del 1% del ingreso de

la organizacion en dicho afio, la que sea mayor.
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e Las cantidades que se reciban de personas no calificadas.

CAPITULO Ill.- Presentacion de Banco de Alimentos Caritas del Estado de México
I.LA.P.

3.1.- Importancia de un Banco de Alimentos

Los Bancos de Alimentos son organizaciones sin animo de lucro basados en el
voluntariado y cuyo objetivo es recuperar excedentes alimenticios de nuestra sociedad
y redistribuirlos entre las personas necesitadas, evitando cualquier desperdicio o mal

uso.

Operan en sociedades desarrolladas en las que despiertan el espiritu solidario y
difunden los valores humanos y culturales necesarios para ayudar a mitigar la cruel
contradiccion que se manifiesta en la existencia de excedentes alimenticios y las bolsas

de pobreza y marginacion existentes.

3.2.- Origen del Primer Banco de Alimentos en E.U. (Food Bank)

El primer Banco de Alimentos tiene sus raices en los esfuerzos de John Van Hengel,
un empresario retirado que comenzé como voluntario en un comedor de beneficencia
en Phoenix, Arizona a finales de 1960. Para apoyar el programa, comenz6 a solicitar

donaciones de productos alimenticios de la zona de tiendas de abarrotes.

A principios de 1970 Van Hengel decidio crear un almacén donde podria almacenar los
productos donados para su distribucion a las organizaciones benéficas que alimentan
personas que padecen hambre en Phoenix. Y fue donde nacié el primer banco de
alimentos, asi como también las bases de un movimiento que se extenderia por todo el
pais.

En 1976, el gobierno federal de Estados Unidos otorgo al banco de alimentos de John
Van Hengel una donacién para ayudar en el desarrollo de los bancos de alimentos en

todo el pais.
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Pero no fue hasta 1976 que tomo mayor impulso debido a la aprobaciéon de la Ley de
Reforma Fiscal, que lo hizo mas atractivo para las empresas que donan sus productos.
La organizacién continué creciendo a medida que en la practica de los bancos de
alimentos gand la aceptacion y el apoyo de la industria alimentaria y los proveedores

locales de servicios sociales.

El profesionalismo y la eficiencia de las operaciones del banco de alimentos mejoraron
dramaticamente, lo que resulto en una mayor cantidad de alimentos; ya para 1999, el
nombre de la organizacion nacional fue cambiado oficialmente a América “Second
Harvest” con un objetivo centrado de acabar con el hambre en América. En marzo del
aflo 2000 “Second Harvest” se fusioné con Foodchain, la organizacién de rescates de

alimentos mas grande de la nacion.

Actualmente “Food Bank” tiene estrechas relaciones de trabajo con varias redes
regionales de bancos de alimentos, especificamente la Federacién Europea de Bancos
de Alimentos (FEBA); Feeding America (FA), BAMX (México), y la Red de Medio
Oriente / Norte de Africa de Alimentos Banca Regional (MENAFBRN).

3.3.- Banco de Alimentos de México
3.3.1.- Antecedentes Historicos

Bancos de Alimentos de México (BAMX) cuya razén social continda siendo “Asociacion
Mexicana de Bancos de Alimentos A.C.” es una asociacion civil mexicana sin fines de
lucro que opera desde 1995 y se dedica al rescate de alimento para combatir el hambre

y mejorar la nutricién de la poblacion vulnerable en México.

Es una red de mas de 60 bancos de alimentos distribuidos practicamente por todo el
territorio nacional que tan solo en 2013, rescataron 112,812,806 kilogramos de alimento

100% aptos para consumo humano en beneficio de 1,111,952 mexicanos.

Conformada como una de las asociaciones civiles mas importantes del pais: es la

Unica red de bancos de alimentos en México y la segunda mas grande del mundo.
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Su mision es rescatar alimento para reducir el hambre y mejorar la nutricion de la

poblacién vulnerable en México.

La visibn es que para el afio 2020 la Red de Bancos de Alimentos BAMX seguira
siendo la institucion mas eficiente de rescate en la cadena de valor alimentaria de
México; operando bajo un modelo de desarrollo sostenible y sustentable con tecnologia

de vanguardia y colaborando con otros actores enfocados a este fin.

En el BAMX se sirve al mas necesitado, actuamos con integridad y transparencia,

tratamos a todos con respeto, dignidad e igualdad y hacemos equipo
3.3.2 Funcionalidad del banco

Un banco de alimentos es una institucién dedicada a recibir y repartir alimento entre las
poblaciones mas vulnerables.

Afiliados a la asociacidon, existen mas de 60 bancos de alimentos de muy diversos
tamafios y caracteristicas que atienden también a poblaciones muy diversas.

En un banco de alimentos, se hace importante trabajo en muchas areas, entre ellas:
logistica, almacenamiento, distribucidén, administracion, trabajo social, etc. El objetivo es
rescatar alimento que ha perdido sus condiciones comerciales pero que es 100% apto

para consumo humano de manera constante y repartirlo entre la poblacién vulnerable.
3.4.-Banco de Alimentos del Estado de México IAP

3.4.1.-Historia

El Banco de Alimentos Caritas del Estado de México IAP, se crea el 20 de octubre de
1997, como una Institucidon de Asistencia PrivadalG, derivado del constante interés de
un grupo de empresarios prominentes del Estado de México, en pro de apoyar a la falta

de alimentos en la entidad.

La labor de este Banco de alimentos, desde su nacimiento hasta la actualidad ha sido la

de obtener, administrar y otorgar paquetes alimentarios a personas y familias en

16 Tal como lo detalla el Acta Constitutiva nimero 22,662 , Volumen 212, ante el Lic. Teodoro Sandoval Valdés, Notario Publico
namero 9, de Toluca, Estado de México
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extrema marginacion, haciéndolo con un espiritu de caridad, subsidiaridad y sin fines

proselitistas, politicos o religiosos.

Al inicio de sus actividades, este Banco de alimentos, se instal6 en dos bodegas en
comodato, ubicadas en la Central de Abasto de la ciudad de Toluca, ampliandose mas

adelante con otras 2 bodegas, dando un total de cuatro bodegas.

Con el paso del tiempo, y con la valiosa ayuda de nuestros donadores, el Banco de
alimentos crece y se logra, tras mucho trabajo y acercamientos constantes a
empresarios, la obtencion de: 2 cdmaras de refrigeracion, una cadmara de congelacion,
vehiculos utilitarios, camiones para acopio y reparto de alimento, equipos de almacén,

equipo de cémputo y material de capacitacion entre otros.

A mediados del afio 2006, Grupo La Moderna, vende, en condiciones favorables para
el Banco de Alimentos, una nave industrial para su instalacion, con un almacén mas
grande, y espacios exactos para las maniobras de carga y descarga de nuestros
productos; lugar en donde hasta la actualidad se encuentra ubicado el Banco de

Alimentos

A mediados de 2013, se lleva a cabo una remodelacion, donde el Banco logra
instalaciones mas adecuadas para el almacenaje de los productos que recibe de sus
donadores; é&reas especificas para el control de productos perecederos, oficinas
espaciosas para el personal que dia a dia labora en el mismo, y principalmente lugares
mas dignos para la atencién de sus beneficiarios y asi contribuir en el cumplimiento de

la mision para la cual fue creado.
3.4.2.- Mision

“Somos una Institucion de Asistencia Privada, dedicada al acopio de alimentos donados
para hacerlos llegar a familias que, previa evaluacion, se detecta se encuentran en
estado marginal y a Instituciones de Asistencia Privada del Estado de México, con la
finalidad de contribuir a su mejora alimentaria de manera temporal, digna, humana y

calida, asi como coadyuvar a proporcionarles un medio de subsistencia permanente”. *’

7 http://bancodealimentos.org.mx/conocenos

42


http://bancodealimentos.org.mx/conocenos

3.4.3.-Visioén

Ser la institucion a la que la sociedad recurra cuando se trate de ayudar a combatir el

hambre en el Estado de México.
3.4.5 Descripcién de la Institucion

El Banco de Alimentos Céritas del Estado de México, IAP; esta ubicado en la calle
Francisco Goldwalt 104, colonia Parque Industrial Toluca, en un terreno con una
superficie de 4,987.51 m? cuenta con una bodega acondicionada como almacén de
1,516.96 m? para el resguardo de productos no perecederos, ademas de una area para
productos perecederos con una superficie de 354.47 m?, dos camaras de refrigeracion

y/o congelacion de 50.40 m? y una cdmara de congelacién de 15.40 m?.

Cuenta con un area de oficinas, con una superficie de construccién de 232.99 m?, un
comedor para uso del personal que labora en el Banco, una area para la recepcion de
beneficiarios con una superficie aproximada de 87.74 m? y un espacio abierto de 134.99
m?, acondicionada con juegos para los nifios que acompafian a su familia a recibir su

despensa.

El Banco de Alimentos del Estado de México es una Institucion de Asistencia Privada
autorizada para recibir Donativos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con

numero de autorizacion 325-SAT-15-11-104, la cual se renueva afio con afo.

Como Banco de Alimentos estamos afiliados a la Asociacibn Mexicana de Bancos de
Alimentos (BAMX), con quienes se establecen relaciones bilaterales para el acopio, y
apoyos en todo tipo de cuestiones, tanto administrativas, como en la factibilidad de

participacion en proyectos establecidos por ellos mismos.

Estamos afiliados al Centro Mexicano de Filantropia (CEMEFI), con el objeto de tener
capacitacién, asesoria en todos los aspectos que conciernen a las Instituciones de
beneficencia, por la que se paga una cuota anual, la cual asciende a $2,200.00
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El 6rgano de gobierno que nos regula es la Junta de Asistencia Privada del Estado de
México (JAPEM), a quien afio con afio se le envia un informe de las actividades
realizadas en el afio inmediato anterior, asi como un plan de trabajo correspondiente
al afio en curso, elaborado por la Direccidbn General con apoyo de los departamentos de
Trabajo Social y Desarrollo Institucional, donde cada area establece objetivos y metas a

realizar durante el afio del que se trate.
CAPITULO IV.- Analisis y logistica del Proyecto

El Banco de Alimentos del Estado de México, como muchos otros bancos en el pais se
mantiene gracias a las donaciones de las grandes empresas del sector alimentario, sin
embargo muchas veces esto no es suficiente ya que desgraciadamente las empresas
optan por destruir o vender el producto antes de donarlo, sabiendo que si se realiza

esta actividad se obtiene beneficios fiscales como es la deducibilidad.

Para que una empresa pueda importar mercancia al pais; ya sea insumos para un
proceso productivo o al igual para su importacion definitiva es necesario que se lleven a
cabo un sinnumero de tramites, que deben tener un control administrativo por para

tener una mejora competitiva en sus procesos.

El Banco de Alimentos del Estado de México IAP” en virtud de su actual crecimiento
tiene la imperiosa necesidad de buscar nuevos recursos tanto en México como en el
extranjero; y logrando obtener alianzas en el 2014 con instituciones como “Feed my

Starving Children (FMSC)”, para lograr sus objetivos.

El proyecto tiene como objetivo principal ayudar y alimentar a la poblacion que se
encuentra en municipios en el Estado de Meéxico, principalmente aquellas que son
catalogadas como Zonas Prioritarias por parte de la Secretaria de Desarrollo Social
(SEDESOL)*®

Por lo anterior, la mision del proyecto es ayudar a la poblacidbn con mayor carencia

alimentaria, mediante paquetes de arroz fortificado el cual es el Unico producto que

'8 programa para el Desarrollo de Zonas Prioritarias (PDZP), producto de la fusion de los Programas de Desarrollo Local,
Microrregiones y de Apoyo a Zonas de Atencidn Prioritaria, atiende integralmente los rezagos vinculados con la infraestructura
béasica comunitaria, y la carencia de servicios basicos en las viviendas, ubicadas en los municipios de muy alta y alta marginacién
(http://mwww.sedesol.gob.mx/en/SEDESOL/Programa_para_el_Desarrollo_de_Zonas_Prioritarias_PDZP)
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maneja FMSC, y los cuales se les estaria entregando a un precio “representativo”, pero
que ayudara en gran medida a disminuir la falta de nutricion provocada por la falta de

alimento en esas zonas.

En virtud de esto la obtencion de los paquetes de arroz no es tarea facil, ya que el
“‘Banco de Alimentos Caritas del Estado de México” tiene que tener conocimientos
previos, infraestructura necesaria, pero sobre todo experiencia para la obtencién de

este alimento proveniente de Estados Unidos.
4.1 .-Instituciones de Asistencia Privada en Estados Unidos

Actualmente en Estados Unidos una fundacion privada es una organizacion sin fines de
lucro que tiene un fondo de capital administrado por sus propios directores o
presidentes y son aquellas que ayudan al bienestar publico, principalmente a través de

la realizacion de donaciones a otras organizaciones sin fines de lucro.

En Estados Unidos la Ley de Reforma Fiscal de 1969 creo6 la fundacion privada (como
se conoce el dia de hoy), donde el codigo de impuestos aplico el actual marco juridico
vigente en toda la Unibn Americana, esto con el fin de mitigar los abusos cometidos en
afios pasados por instituciones de beneficencia, a consecuencia de un enriquecimiento

ilicito provocado por la falta de control y supervisién de Hacienda.

Una fundaciéon privada normalmente se configura como una corporacion sin fines de
lucro que lleva el nombre de sus donantes, pero alternativamente, pueden establecerse
como un fideicomiso, y al igual que en México éstas pueden deducir impuestos a

aquellas empresas donantes.

Las fundaciones privadas utilizan la mayor parte de sus ingresos para proporcionar
servicios de caridad o para ejecutar programas en Su propia cuenta, que requieren de
instituciones externas. Por lo tanto, una fundacidén privada patrocina y gestiona sus

propios programas.
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Para la organizacién “Grant Espace'®; organizacién sin fines de lucro que provee

informacion sobre la filantropia en todo el mundo a través de datos y andlisis, hace la
diferencia entre una fundacion privada y una institucion de beneficencia publica y se
concluyé que la segunda obtiene el financiamiento por parte de todo el publico en

general, recibiendo donaciones de individuos, gobiernos y fundaciones privadas.

Y por otro lado una fundacion privada deriva su financiamiento de una sola fuente

ademas de que no solicita fondos del publico.?°
Hopkins (2013) enumera cuatro caracteristicas que conforman una fundacién privada:

e Se trata de una organizacién de caridad y por lo tanto sujeto a las normas
aplicables a las instituciones de beneficencia en general

e Su apoyo financiero proviene de una fuente, por lo general un individuo, familia o
empresa

e Sus gastos anuales se financian con los ingresos derivados de los activos de

inversion, en lugar y de un flujo continuo de las contribuciones
4.1.1.- “FMSC (Feed my Starving Children)”

Fundada en 1987, Feed my Starving Children es una organizacién cristiana sin fines de
lucro comprometida a alimentar a los “niflos hambrientos de Dios” en cuerpo y

espiritu.”*

El enfoque es simple atender a nifios y adultos por medio de paquetes de comida
fortificadas, llamadas “mano-pack”; ya que se encuentran formulado especificamente

para personas con carencia alimentaria, principalmente nifios en pleno crecimiento.

“‘FMSC” actualmente apoya a mas de 70 paises en todo el mundo con mayor presencia
en el continente Africano; muchas de las entregas han sido en lugares como es el caso
de un hospital pediatrico en Ruanda, Africa, o en el sismo de Haiti en el 2010 a través

de “Operacion Bendicion” a Haiti en donde llevaron embarques de mayor tamafio.

' Organizacion estadounidense sin fines de lucro
2 http://grantspace.org/tools/knowledge-base/Funding-Resources/Foundations/private-foundations-vs-public-charities
2 http://www.fmsc.org/aboutus/history-of-fmsc
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Sin embargo desde 1994, “FMSC” ha aumentado su compromiso mediante cientos de
socios integrados; por lo que mas del 99,96% de los paquetes han llegado en

excelente estado.

En 1993, el cientifico de alimentos Dr, Richard Fulmer y sus colegas de Pillsbury y
General Mills desarrollaron un arroz nutritivo con el nombre de arroz de cazuela
especialmente para nifios con carencia alimentaria (desnutricion) %%, y ya para el 2008

cambio el nombre para MannaPack

Ademas de esto FMSC duplicé las donaciones hacia Haiti después del terremoto de

enero del 2010; asi como las entregas en Africa Oriental desde el 2011.

‘FMSC” tiene toda la capacidad para satisfacer las necesidades crecientes de
alimentos en todo el mundo ya que actualmente cuentan con mas de 900,000

voluntarios.
Ubicacion de las instalaciones
Esta institucion tiene presencia en seis ciudades de la Unién Americana:

e Chanhassen, Minnesota
e Coon Rapids, Minnesota
e [Eagan, Minnesota

e Aurora, lllinois

e Libertyville, lllinois

e Tempe, Arizona
Los alimentos que ofrece “FMSC” son:

v' Mannapack Rice (387gr) Arroz fortificado con proteina de soya, no contiene

carne, huevos o lacteos, recomendado para personas mayores de 1 afo,

22 L - . - . . .
Desnutricién: Estado patoldgico resultante de una dieta deficiente en uno o varios nutrientes esenciales o de una mala
asimilacion de los alimentos. (http://www.unicef.org/lac/glosario_malnutricion.pdf)
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excelente fuente de proteinas, carbohidratos y micronutrientes lo que lo hace
completo.”
v' Manapack Potato D (262gr)

Papa fortificada con una mezcla de soya, contiene nutrientes para complementar la
hidratacion causa de los problemas digestivos, apropiado para todas las edades desde

los 06 meses.*
v' Manapack Potato W (336gr)
Papa fortificada con soya para recién nacidos.?
4.1.2.1.-Solicitud de Donativo

Para poder ser acreedores del beneficio de la institucion en primer lugar se tiene que
llenar paso por paso el formato que se encuentra en la pagina de internet
(http://www.fmsc.org/foodaidrequest), dando click en la parte superior en “Apply now

using the Food Aid Application”
4.1.2.1.1 Requerimientos

e Menos de 20 pallets®®

- La primera entrega se limita a una donacién de una sola ocasion

-No tener el soporte econdmico para gastos de transporte, de aduana y distribucion

dentro del pais solicitante
-Conocimiento limitado o poca experiencia en aduana

-No recibir ayuda de alguna otra institucion similar

2 http://www.fmsc.org/ourfood/mannapackrice

2 http://www.fmsc.org/ourfood/mannapackpotatod

% http://www.fmsc.org/ourfood/mannapackpotatow

% Es una plataforma generalmente de madera, que permite el agrupamiento de mercancias sobre ella, constituyendo una unidad

de carga. (http://servicios.educarm.es/templates/portal/ficheros/websDinamicas/30/el_pallet.pdf)
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e Mas de 20 pallets:

-Tener el soporte econdmico para cubrir los gastos de transporte, de aduana y

distribucién dentro del pais que solicita
-Tener buena experiencia en el manejo de aduanas y salidas de mercancias

-Estar interesado y ser parte de la red FMSC (siendo una institucion de asistencia

privada y su principal mision en combatir el hambre)
4.1.2.1.2.- Tramite
La aplicacion se divide en 6 secciones (ver anexo 1):

I.  Informacion de la organizacion

Il.  Informacion del programa de alimentacion

lll.  Referencias

IV. Envié y recepcion del producto (FMSC dona toda la ayuda, pero es
responsabilidad del donatario pagar los servicios como aduana, transporte,
importacion y derivado)

V. Informacion de la asociacién

VI.  Otro

Al terminar esta solicitud y enviarla, FMSC respondera en un lapso de un mes

aproximadamente para retroalimentarnos sobre la decision.

FMSC contestara de recepcion de la solicitud, y mencionara que la decisiéon estara lista

en un mes aproximadamente para ver si es la institucién apta para recibir la donacién.

Si la respuesta es afirmativa se procede a contactarse directamente con la institucion

para establecer la fecha para el acopio en sus instalaciones.

Por otro lado si la respuesta es negativa, FMSC argumentara esta decision, por lo que
el Banco de Alimentos tomara acciones correctivas e intentara de nuevo en un lapso no

menor a 6 meses, y se repetiria este procedimiento.
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4.2 .- Clasificacion de la mercancia

A los importadores, exportadores y agentes aduanales, previa a la operacion de
comercio exterior que pretendan realizar, podran formular la consulta ante las
autoridades aduaneras, sobre la clasificacion arancelaria de las mercancias objeto de la

operacion de comercio exterior.?’

Para poder definir los requisitos y demas obligaciones en materia de regulaciones y
restricciones no arancelarias es necesario hacer un estudio de todas ellas, para lo cual
es indispensable establecer los estandares internacionales de sistema de codificacion y

designacion, utilizado para términos comerciales.

Para el caso del arroz fortificado que se pretende importar, es un alimento el cual es
considerado como una preparacién alimenticia por lo que de acuerdo a la clasificacién

arancelaria este se codificara de la siguiente forma:

Fraccion: 21069099 Las demas.

Elaboracién propia en base a http://www.siicex-caaarem.org.mx/

Preparaciones alimenticias diversas, no expresadas ni comprendidas en otra parte, las

demas

Restricciones a la Importacion

Autorizaciébn  sanitaria  previa de la COFEPRIS (Unicamente Suplementos
alimenticios (definidos en el articulo 215, fraccién V de la Ley General de Salud)?®,que
no sean productos que posean propiedades preventivas, rehabilitadoras o terapéuticas
ni puedan ser clasificados como medicamento de acuerdo con las normas
internacionales de clasificacion arancelaria, cuando se destinen al consumo humano o
para uso en los procesos de la industria de alimentos para consumo humano y se
destinen a los regimenes aduaneros de importacion definitiva, temporal o depdésito

fiscal.

27 Articulo 47 de La Ley Aduanera Titulo Segundo Control de la Aduana en el Despacho, Capitulo Il Despacho de Mercancias

Zarticulo 215 de la Ley General de Salud.-Son productos a base de hierbas, extractos vegetales, alimentos tradicionales,
deshidratados o concentrados de frutas, adicionados o no, de vitaminas o minerales, que se puedan presentar en forma
farmacéutica y cuya finalidad de uso sea incrementar la ingesta dietética total, complementarla o suplir algin componente
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Por lo que la solicitud de permiso de importacion o exportacion por alta o nuevo es la
COFEPRIS-01-002-A?° (Permiso Sanitario Previo) en su modalidad A el cual menciona

la importacion de productos

No Aplica:
A partir del 3 de septiembre de 2012, Certificado Zoosanitario del SENASICA*

(El Certificado se otorga en términos del Punto Séptimo del Acuerdo) ; Capitulo 4
(Especificaciones) de la NOM-051-SCFI/SSA1-2010 (Excepto complementos o

suplementos alimenticios elaborados a base de hierbas, extractos de plantas, alimentos

tradicionales, deshidratados o concentrados de frutas u otros frutos, miel, fructosa, etc.,
incluso con adicién de vitaminas o, a veces, cantidades muy pequefias de compuestos
de hierro u otros minerales; que se pueden presentar acondicionados para su consumo
inmediato, y cuya finalidad de uso sea incrementar la ingesta dietética total, en envases
gue no ostenten indicaciones preventivas, rehabilitadoras o terapéuticas, ni leyendas o
figuras relacionadas con enfermedades, sintomas, sindromes, datos anatoémicos,
fenémenos fisiol6gicos, o que afirmen que el producto cubre por si solo los
requerimientos nutrimentales, o que puede sustituir alguna comida, y que no sean de
los clasificados como medicamento de acuerdo con las normas internacionales de

clasificacion arancelaria.

4.2.1.-Regulaciones Arancelarias

Nota EUA: La importacibn de esta mercancia, originaria de Estados Unidos, esta
exenta de arancel inicamente cuando el importador cuente con una declaracion escrita
del exportador que certifique que la mercancia no se ha beneficiado del Programa
"Sugar Reexport Program™! de los EUA. En caso de que no se cuente con dicha

declaracion, la importacidon estara sujeta a la tasa establecida en el Art. 10. de la Tarifa

2 Regulaciones a la fraccion arancelaria que se encuentran en la codificacién 21069099 en http://www.siicex-caaarem.org.mx/

% Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria (SENASICA), érgano administrativo desconcentrado de la
Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacién (SAGARPA), le compete, entre otros, regular y vigilar
que los animales, vegetales, sus productos o subproductos que se importan, movilizan o exportan del territorio nacional, no pongan
en riesgo el bienestar general

*! Término usado por la USDA (Departamento de Agricultura de los E.U.A) para la importacion y exportacion de alimentos que
tengan azlcar; vigente desde 1980
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de la LIGIE (arancel general), vigente al momento de su importacion, sin restriccion

alguna.®
4.3.- Exencion de Impuestos por Productos Donados

Para recibir donaciones de mercancias procedentes del extranjero y tramitar su entrada
al pais sin el pago de impuestos (impuesto general de importacion e impuesto al valor

agregado), existen dos procedimientos en la legislacion aduanera.

1. Solicitar una autorizacion de la Administracion General Juridica, que esta en la
Cd de México, Distrito Federal, o de las oficinas dependientes de ella llamada,

“Administraciéones Locales Juridicas”

2. Solicitar autorizacién de la “Administraciéon General Juridica” para donar al
propio fisco federal, las mercancias de que se trate y que deberadn encontrarse
aun en el extranjero, para que este (el fisco) a su vez las asigne al beneficiario

gue desee el que dona las mercancias.
4.4.- Evaluacion ante la Administracion por Productos Donados

Debera de ir a la Administracion General o Local de Grandes contribuyentes

dependiendo de la persona moral que vaya a recibir el donativo.

El fundamento que sirve de base para conseguir esta autorizacion es el articulo 61,
fraccion I1X de la Ley Aduanera que sefiala que no se pagaran los impuestos al
comercio exterior para la entrada al territorio nacional o la salida del mismo de las

mercancias donadas.
Quienes pueden importar mercancia donada

» Los organismos publicos
» Las personas morales con fines no lucrativos autorizadas para recibir donativos

deducibles del impuesto sobre la renta (como el Banco de Alimentos)

% Articulo 11 del Decreto por el que se establece la Tasa Aplicable durante 2003, del IGI, para mercancias originarias de América
del Norte, publicado el 31/X11/2002, modificado el 30/VI/2007
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4.4.1 Requerimientos

Las mercancias deben ser destinadas a fines culturales, de ensefianza, de
investigacion, de salud publica o de asistencia social.
Las mercancias importadas deberan ir a formar parte del patrimonio del
beneficiario.
El donante debera ser extranjero. Y no podra donarse mercancia que ya se
encuentre en territorio nacional antes de la donacion.
Se debe cumplir, en los casos que se requiera, con las “regulaciones y
restricciones no arancelarias” a las que la importacién de la mercancia esté
sujeta. Estas regulaciones no arancelarias son medidas que el gobierno adopta
para controlar la entrada de mercancias al pais, que puedan dafar a la salud
publica, a la seguridad nacional o a la industria y el comercio de nuestra nacion,
y se concretan en la presentacion de “permisos previos”, “cupos maximos”,
“‘marcado de pais de origen”, “certificaciones”, “cuotas compensatorias” y otros.
Contar con la autorizacién emitida a través de la siguiente autoridad

o Administracion General o Local Juridica que corresponda a la

circunscripcion territorial de domicilio del solicitante

4.4.2 Tramite

Para tramitar esa autorizacion se necesita:

v

Presentar promocién por escrito y original y dos copias ante la Administraciéon
General o Local Juridica o de grandes contribuyentes segun sea el caso

La promocién deberéa estar firmada por el representante legal

El representante debera de acreditar su personalidad mediante escritura publica
y anexar copia de la misma.

En el caso del Banco de Alimentos; al ser una persona moral con fines no
lucrativos y autorizados para recibir donativos deducibles del Impuesto sobre la
renta, deben de manifestarlo en la propia promocion.

Se deberd sefialar el nombre, denominaciéon o razén social y el domicilio del

beneficiario
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v" Presentar original de una carta de donacién expedida por el donante extranjero a
favor del interesado o de los sujetos a quien se realiza la donacion, la cual
deberd contener el domicilio del donante y la descripcion detallada de la
mercancia (Feed my Starving Children)

v" Adjuntar en caso de que la carta de donacién se encuentre en idioma distinto del

espanfiol, la traduccion correspondiente.(Ver Anexo 2)

Procedimiento para la Importacion de Mercancias Donadas

Ante la Aduana por la que ingresara la mercancia donada, el representante legal

debera presentar:

Original de la autorizacion que permite la importacion de mercancias donadas para
fines culturales, de ensefianza, de investigacion, de salud publica o de asistencia

social.

Los documentos que comprueben el cumplimiento de las “regulaciones vy
restricciones no arancelarias” a la importacion, los cuales se tramitan ante las
diferentes Secretarias de Estado, tales como: Salud; Economia; Defensa Nacional;
Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion; Medio Ambiente y
Recursos Naturales y se otorgan a través de permisos previos, certificados,
autorizaciones, etc.

En este caso el Unico que se presenta es la autorizacion sanitaria previa de la
COFEPRIS (Unicamente suplemento alimenticio) que no sean productos que posean
propiedades preventivas, rehabilitadoras o terapéuticas ni puedan ser clasificado
como medicamente de acuerdo con las normas internacionales de clasificacion
arancelaria, cuando se destine al consumo humano para uso en los procesos de la

industria de alimentos. 3

> art 215, fraccién 5 de la Ley General de Salud
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4.5.- Autorizacion ante la Administraciéon General Juridica

El segundo procedimiento se refiere a la exencibn de impuestos que menciona
disponiendo que no se pagaran los impuestos al comercio exterior por la entrada al
territorio nacional de las mercancias donadas al Fisco Federal con el propésito de
que sean destinadas a la Federacion, Distrito Federal, estados, municipios, 0 personas
morales con fines no lucrativos autorizadas para recibir donativos deducibles en los
términos de la Ley del Impuesto sobre la Renta que en su caso expresamente sefiale el
donante, para la atencion de requerimientos basicos de subsistencia en materia de
alimentacion, vestido, vivienda, educacion, y proteccion civil o de salud de las personas,
sectores o regiones de escasos recursos. %

Por lo que el Banco de Alimentos puede recibir mercancia donada ya que es una
persona moral con fin no lucrativo autorizado para recibir donativos deducibles de
impuestos sobre la renta.

4.5.1.-Requisitos:

Los requisitos que se debera llenar es un formato denominado “Declaracion de
Mercancias donadas al Fisco Federal conforme al articulo 61, fraccion XVII de la Ley
Aduanera y su Anexo 17, en idioma espanol, por cuadriplicado, con firmas autografas de
donante y destinatario y preferentemente a maquina. (Ver anexo 3), esto coadyuvado
con fotografias, catalogos y todos aquellos documentos que ayuden en su
identificacion.

Ya terminado el formato se debera presentar o remitir en original (4 tantos) a:

- Reforma No. 37, médulo VI, planta baja, Col. Guerrero. Delegacién Cuauhtémoc. 06300, México,

D.F. Tels. (55)91573729 y (55)91573730}

-Administraciones Locales Juridicas o de Grandes Contribuyentes de todo el pais.
-NO SE REQUERIRA LA UTILIZACION DE LOS SERVICIOS DE UN AGENTE
ADUANAL®®

** Fraccién XVII y ultimo parrafo del articulo 61 de la Ley Aduanera

Segun el Art 3.3.9 de la Ley de Reglas de Caracter General en Materia Efectos y el Articulo 61, fraccién XVII en el dltimo parrafo, en
donde las personas que deseen donar al fisco federal con el propésito de ser destinadas a la Federacion , Distrito Federal, Estado,
Municipio o demas persona moral con fines no lucrativos autorizadas para recibir donacion; estaran exentas del pago de los
servicios de un Agente Aduanal




4.5.2-Tramite

Al haber entregado estos documentos en las oficinas respectivas este procederd a

evaluar su contenido, asi como su clasificacion arancelaria el cual es el siguiente:

Fraccion arancelaria arroz fortificado:

Fraccion: 21069099 Las demas.

Elaboracién propia en base a http://www.siicex-caaarem.org.mx/

Aceptada la donacién, la Administracion General Juridica, informara al donante y al
beneficiario tal resolucion y coordinara con ellos la fecha de introduccion de las
mercancias al pais, de igual forma, elaborara el oficio de aceptacion y enviara al
donante mediante correo el original del oficio de aceptacion y copia del oficio de

instruccion, asi como los formatos originales para presentarlos ante la aduana.

La Administracion General Juridica, enviard oficio de instruccibn a la aduana
correspondiente para que tenga conocimiento de la fecha establecida y que, posterior al

despacho de las mercancias, entregue las mismas al representante del destinatario.

La aduana elaborard un acta de entrega-recepcién describiendo la mercancia
despachada y autorizada; una vez firmada el acta se entregara al donante y al

representante del destinatario un juego original del acta y del formato.

Si las aduanas despachan las mercancias, pero el destinatario final o la persona
autorizada para recibir la donacion no se presenta para recibirlas, la aduana las
almacenara en un recinto fiscal o fiscalizado y la Administracibn General Juridica
notificara al destinatario final que cuenta con un plazo de 15 dias para retirarlas, previo
pago de los costos de manejo y almacenaje que se hubieren generado, apercibiéndolo

qgue de no hacerlo, causaran abandono a favor del Servicio de Administracion Tributaria

en términos de la legislacién aduanera (Ver anexo 4)

56


http://www.siicex-caaarem.org.mx/

4.6.- Regulaciones y Restricciones No Arancelarias

Toda empresa ya debidamente inscrita en el RFC* y tenga la intencién de importar ya
sea mercancia para la venta directa o insumos para su transformacion dependiendo del
régimen de importacion debera de cumplir con una serie de requisitos que las diferentes

legislaciones aplicables en esta materia lo obligan.

Con la fraccién arancelaria ya establecida siendo la 2106.90.99.- Preparaciones

alimenticias diversas, no expresadas ni comprendidas en otra parte, las demas.

La Unica Regulacibn que presenta es la autorizacion sanitaria previa de la
COFEPRIS®* (Unicamente Suplementos alimenticios (definidos en el articulo 215,
fraccion V de la Ley General de Salud), que nosean productos que posean
propiedades preventivas, rehabilitadoras o terapéuticas ni puedan ser clasificados como
medicamento de acuerdo con las normas internacionales de clasificacion
arancelaria, cuando se destinen al consumo humano o para uso en los procesos de la
industria de alimentos para consumo humano y se destinen a los regimenes aduaneros
de importacioén definitiva, temporal o depdsito fiscal.

4.6.1.-Aviso de Funcionamiento

Es una obligacion administrativa que tienen los particulares de informar a la Autoridad

Sanitaria de su existencia, con las actividades y productos que maneja.*®

Sin que se le exima del cumplimiento de la Normatividad Sanitaria aplicable., deberan
presentar Aviso de Funcionamiento los establecimientos que por su riesgo no requieran

una autorizacion sanitaria.

Los Responsables Sanitarios de los establecimientos, deben ser profesionales cuya
funcién es vigilar el correcto procesamiento de productos y servicios, con titulo

registrado por las autoridades educativas competentes.

% E| Registro Federal de Contribuyentes (RFC) es una clave alfanumérica que se compone de 13 caracteres ademas de que es
una clave que requiere toda persona fisica 0 moral en México para realizar cualquier actividad econémica licita por la que esté
obligada a pagar impuestos. (www.sat.gob.mx)

% La Comision Federal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios (Cofepris), es una dependencia federal del gobierno de México,
cgue estéa vinculada al Departamento de Regulacién y Fomento Sanitario de la Secretaria de Salud.

% (Articulo 200 BIS y 202 de la Ley General de Salud).
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4.6.1.1.- Requisitos

e Original y copia simple del formato “Aviso de Funcionamiento, de Responsable
Sanitario y de Modificacion o Baja” (Ver anexo 5), debidamente llenado.

e Representante Legal: Original y copia simple del acta constitutiva y/o poder
otorgado ante notario o corredor publico de los representantes legales (Articulo
15, Ley Federal de Procedimiento Administrativo).

e Copia simple de identificacion oficial con fotografia del representante legal (de
preferencia credencial de elector, pasaporte o cartilla).

e Personas Autorizadas: Copia simple de identificacién oficial con fotografia de
la(s) persona(s) autorizada(s) (de preferencia credencial de elector, pasaporte o

cartilla).
4.6.1.2 Tramite

El tramite se hace en Ventanilla en el Centro Integral de Servicios (CIS) de la
COFEPRIS en:

-Oklahoma numero 14, colonia Napoles, Delegacion Benito Juarez, codigo postal
03810, México Distrito Federal

Con previa cita a los teléfonos: 018000335050
4.7.- Permiso Previo COFEPRIS

Para poder importar este tipo de insumo es necesario la autorizacion sanitaria previa de
la COFEPRIS (Unicamente Suplementos alimenticios definidos en el articulo 215,

fraccion V de la Ley General de Salud).

Por lo que la solicitud de permiso de importacion o exportacion por alta o nuevo es la
COFEPRIS-01-002-A (Permiso Sanitario Previo) en su modalidad A el cual menciona la

importacién de productos®®

* Articulos 283 Y 375 Fraccion Viii De La Ley General De Salud
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4.7.1 Requisitos

Formato de autorizaciones, certificados y visitas, debidamente requisitado (ver
anexo 5)

Original y dos copias del comprobante de pago de derechos, en términos de la
Ley Federal de Derechos

Original y copia de la constancia sanitaria o certificado sanitario, para su cotejo y
devolucion del original

Original y copia del certificado de libre venta para su cotejo y devolucién del
original

Analisis fisicoquimico y microbiolégico por cada lote

Ademas de lo anterior debera presentar:

>

>
>

Andlisis especifico, segun corresponda:

o El cual NO APLICA para el caso del Arroz fortificado proveniente de
Estados Unidos, debido a que no es producto del mar, ni aceite u
comestible, y este no viene de ningun pais afectado por zona de
accidentes nucleares

Etiqueta de origen en original

Etiqueta original en espafiol con que se comercializara en México

Nota 1.- El cotejo se realizara durante la evaluacién y la devolucién del original sera la

entrega de la resolucion.

4.7 2Tramite

El trdmite se hace en Ventanilla en el Centro Integral de Servicios (CIS) de la
COFEPRIS en:

-Oklahoma numero 14, colonia Napoles, Delegacion Benito Juarez, cdédigo postal
03810, México Distrito Federal

Con previa cita a los teléfonos: 018000335050
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4.8.-Alta en el Padron de Importadores

1.- De importadores.- Ser& por este medio la inscripcién en el padron de importadores,
para lo cual las disposiciones vigentes obligan a que al realizar este tramite se habilite o
designe a un representante del importador, que en este caso por disposiciones de la ley
aduanera, es el agente aduanal®®, y asi tendriamos 2 tramites conjuntos para poder
estar incorporado en este padron de importadores, el cual se realiza ante la
administracion General de Aduanas, en oficialia de partes de la administracion de

padrén sectorial.

2.- Sectorial.- Es necesario dependiendo la clasificacion arancelaria de la mercancias a
importar, y que previamente la SAT, ha marcado en el decreto especifico, se lleve a
cabo la inscripcion en el patron sectorial pero para el Banco de Alimentos NO APLICA

En la actualidad el registro al Padrén de Importadores es via electronica, es decir hay
que solicitarlo mediante el portal del SAT.

4.8.1.-Requisitos

» Encontrarse inscritos y activos en el Padron de Importadores.

» Cumplir con los requisitos previstos en el apartado A (Los cuales cumplimos)

» Tratdndose de las fracciones arancelarias listadas en el Sector 2 del apartado A
del Anexo 10, se debera anexar a la solicitud en forma digitalizada cualquiera de
los siguientes documentos emitidos por la Comision Nacional de Seguridad
Nuclear y Salvaguardias de la SENER (No aplica)

= Autorizacion para Adquisicion y Transferencia.
= Autorizacion para Prestadores de Servicio.

» Licencia de Operacion.

» Licencia para Posesiéon y Uso de Material.

» Tratandose de las fracciones arancelarias listadas en el Sector 9 del apartado A
del Anexo 10, adjuntar: (No aplica)

0 Seglin el Art 3.3.9 de la Ley de Reglas de Caracter General en Materia Efectos y el Articulo 61, fraccién XVII Una persona moral
con fines no lucrativos autorizadas para recibir donacion; estaran exentas del pago de los servicios de un Agente Aduanal
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» Relacion, bajo protesta de decir verdad, que contenga el nombre y
RFC valido de los 10 principales clientes de los importadores. El
aplicativo que permite validar la clave del RFC, se encuentra en el
portal de internet del SAT www.sat.gob.mx, seccién Tramites y
Servicios, consultas, verificacion de autenticidad, RFC.

» Licencia sanitaria otorgada por la COFEPRIS.

= Estar inscrito en el Anexo 11 de la Resolucién Miscelanea Fiscal.

Para adjuntar la informacién requerida una vez que el contribuyente presenté su tramite
de inscripcidn, debera enviar un caso de aclaracion a través de la opcion “Mi Portal”
conforme a la Guia rapida para la operacion de casos de aclaracién, publicada en la
pagina de aduanas www.aduanas.gob.mx en el apartado Guia de Tramites, anexando

la documentacion que se indica en los incisos a, b y c.

Los requisitos mencionados anteriormente seran necesarios para tramitar su
inscripcion, asi como para mantener su registro activo en el Padrén de Importadores de

Sectores Especificos.

4.8.2.-Tramites
v' Entrar a la pagina www.sat.gob.mx
v' Dar clic a “Tramites”, se encuentra en la parte superior en el menu de opciones
de franja verde
v' En el recuadro de “Mi Portal” seleccionar el botén de “Tramites y Servicios”

<\

En la siguiente pagina accesar con RFC y Clave (es la contrasefia que utilizan
los Contadores para realizar declaraciones)

Dar clic en “Servicios por internet”

Seleccionar la carpeta de “Importadores” que esta bajo la carpeta de “Padrones”
Seleccionar “Solicitar Mov. Padron import”

Ingresar caracteres de seguridad

Dar clic en “Inscripcion”

NN N N N SR

Se abrira una ventana con la Solicitud de Inscripcion al Padron de Importadores
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v Verificar que todos sus datos fiscales esten correctos

v" Dentro de la Solicitud, escribir en el campo de Niamero de Patente de su Agente
Aduanal y dar clic en buscar

v Aparecera el RFC y nombre de su Agente Aduanal

v' Seleccionar la vigencia deseada de preferencia “Indefinido” para evitar
actualizaciones

v Dar clic en el boton de “Agregar”

v" Dar clic en el botén de “Enviar” localizado en la parte inferior de la solicitud

v' Aparecera en Pantalla la solicitud con la patente seleccionada, dar clic en
aceptar

v" Nuevamente Ingresar RFC, Clave y 2 archivos de FIEL, Dar click en “confirmar”

v Finalmente imprimir la Confirmacién de la Solicitud Ver anexo 6

4.9.-Logistica en la Importacion De Arroz Fortificado
4.9.1.- Presentacion del Arroz Fortificado

El arroz fortificado en la presentacién de 387g:

Figura 2.- Presentacion Individual

Foto:oxfam-mm.blogspot.com



Figura 3.- Presentacion en Caja

+ 0871772012

Foto: www.Metup.com

La caja de la misma contiene 36 paquetes con un peso de 13.9kg como se muestra a

continuacion:

Figura 4.- Caja vista frontal

Foto: www.examiner.com-450

Cada pallet contiene 36 cajas con un peso neto de 500.2kg.

Figura 5.-Presentacion en Pallet

Foto: www.trinityfreistadt.com-600
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Cada pallet tiene una medida estandar de 1.20m x 1.00m (similar al de 48 x 40

pulgadas “americano”)

Figura 6.- Pallet Estandar

Foto:http://paletspamplona.com/tag/palets-de-madera

De igual manera para el manejo del mismo se puede estibar 2 pallets debido a que su
tamafo en conjunto no supera los 2.6m que tiene por lo regular el transporte terrestre,

reduciendo los costos del transporte.

Figura 7.-Forma correcta de estibar

www.siofnica.org
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E

Figura 8.-Presentacion Palletizada

Foto: www.fmsc.org
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Una vez que la mercancia se encuentre lista para su transporte, se optimizara la

capacidad de carga en el transporte que se utilizara.
4.9.2.- Conceptualizacion del problema logistico

Un aspecto clave en el éxito de las operaciones de logistica internacional tiene que ver
con el transporte seguro y al menor coste posible de la mercancia. En este contexto,
cabe destacar la relacion entre envase y embalaje, medio de transporte a utilizar (y su
unidad de carga o transporte) y los requisitos y caracteristicas de la mercancia y de

cada cadena logistica.

La importancia del Area de Logistica dentro del Banco de Alimentos, es aquella que
hace llegar el producto en el lugar y momento oportuno; la primera de ellas es que el
Area de Desarrollo Institucional logre el donativo, en segunda lograr convencer a la
empresa o en este caso a “FMSC” de ajustarse a los tiempos establecidos por logistica
y en tercer y el mas importante contar con la infraestructura para poder lograr el acopio;

pues recordemos que somos una institucion de asistencia sin fines de lucro.

Al terminar se ejecutara la logistica; el cual tiene como objetivo la optimizacion de los
recursos materiales y econdémicos de la institucién, teniendo como base la mejor
alternativa de transporte para el acopio y la posterior entrega en las instalaciones del
Banco, basado en las condiciones esenciales del producto.

4.10.-Logistica Internacional

Hoy en dia, la logistica internacional tiende a la gestion de cadenas de suministro
eficiente y flexible, que se adapten a los cambios en el mercado mediante la
coordinacién entre sus miembros, la aplicaciéon de las posibilidades que ofrecen las
tecnologias de la informacion e internet, y la necesidad de dar respuesta a las

demandas crecientes del comercio electronico. (Cabrera,2014)
4.10.1.-INCOTERM a utilizar

Para Cabrera (2014) los incoterms conforman un conjunto normalizado de reglas que

fijan los términos comerciales en la compraventa de mercancias, estableciendo las
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principales obligaciones de las partes —empresas vendedora (exportador) y compradora
(importador) en el marco del contrato de compraventa, con el fin de reforzar la
seguridad juridica, unificar las practicas comerciales y evitar malentendidos y litigios
entre las partes.

Existe una estrecha relacién entre estas reglas, el contrato de compraventa y la gestion
de la cadena logistica internacional, ya que mediante la aplicacion de un Incoterm dado
a una operacion de compraventa, las partes determinan y se reparten sus obligaciones

respecto a:

e La contratacién del transporte internacional (qué parte le corresponde a cada
una, y hasta qué punto)

e La entrega de la mercancia y la transmisién del riesgo del vendedor al
comprador;

e Los trdmites aduaneros y su documentacion y costes asociados.

No existe un incoterm Optimo para todas las operaciones. A la hora de elegir el Incoterm
mas adaptado a una operacion determinada, conviene tener en cuenta los factores

siguientes:

1. Adecuar el término al medio de transporte que sustenta la cadena logistica
internacional.

2. Ante una mayor complejidad de la operacion logistica internacional (riesgos,
inseguridad, deficiencias en las infraestructuras de transporte, etc.) y la presencia
de factores de incertidumbre (mercado o cliente nuevo)

3. Conviene que cada parte se haga cargo del despacho de aduanas en su pais, lo
gue facilita las gestiones y ahorra costes

4. Valorar la influencia del medio de pago en el incoterm que se esté considerando
Valorar diferentes alternativas de forma que se optimice la cadena logistica
internacional, es decir que cada parte (exportador e importador) se encargue de
asumir los costes de aquellas operaciones que pueda llevar a cabo a menor
coste.
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Por lo que valorando las opciones anteriores para el Banco de Alimentos el Incoterm
que optimizaria en costos es un EXW 2010 (en fabrica), quiere decir que todos los
gastos correran por el Banco como el flete, seguros, maniobras, cruce, tramites

aduaneros, permisos etc., mientras que “FMSC” proporcionara lo siguiente:

-Factura comercial

-Permisos fitosanitarios dentro del pais de origen (E.U)
-Lista de empaque

-Otras certificaciones del pais de origen

4.10.2.-Transporte terrestre

Este medio de transporte se caracteriza por su independencia (es decir, su capacidad
de ofrecer un servicio puerta a puerta), su simplicidad, versatilidad y flexibilidad, ya que
permite el transporte de cualquier tipo de mercancia sin ruptura de carga (transbordo de
la mercancia a otro vehiculo) de forma répida y relativamente econdémica. Es el medio
de transporte con mayor cuota de mercado en los intercambios intracomunitarios a
pesar de sus problemas (exceso de oferta, dependencia del combustible, contaminante,
entre otros).

Recordemos que el autotransporte constituye el modo de transporte mas importante del
pais: mueve aproximadamente el 56% de la carga y 98% del pasaje y el turismo.**

Los gréaficos presentados a continuacion hacen referencia a datos de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, de su direccion general del transporte.

Figura 9.-Transporte de carga por Autotransporte

43.80%

| / OTROS
. 56.80%
‘ AUTOTRANSPORTE

Grafica 4.11.-. Elaboracion propia en base a SCT, Direcciéon General de Autotransporte Federal

41 . - .
Programa sectorial, Secretaria Comunicaciones y Transportes, Transporte, Infraestructura, Autotransporte
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La grafica 4.11 nos muestra la significativa importancia de este transportador en materia
del transporte de carga. Es apreciable como la tendencia de muchos afios es inminente

a mantener al autotransporte como el principal medio de transporte de carga

El transporte terrestre tanto internacional como nacional serd encargado por la
empresa YRC empresa fundada en Oklahoma en 1924 siendo parte importante de la
carga en Estados Unidos lider en transporte de bienes industriales, comerciales y
minoristas en América del Norte; eleccién derivada del mejor precio-beneficio
comparado con otros transportistas como son: Transportes Brenda, Fletes de México,
Castores, TIP entre otros. Asi mismo, YRC tiene la capacidad para realizar el “transfer”

sin necesidad de un tercero asi como de tener patios en ambos Paises.

La misma empresa proporcionara al banco de alimentos el “BL” (Carta Porte) el cual es
un documento conocido como conocimiento de embarque o contrato de transporte y es
por el cual la empresa porteadora se compromete a prestar el servicio de transporte

terrestre.

En la preparacion para la cadena logistica internacional suele ser habitual, excepto en
el caso de graneles, unificar la mercancia de forma que se transporte en unidades de
carga eficientes, o unidades de transporte de caracteristicas estandarizadas que
permitan su manipulacién a lo largo de toda la cadena logistica internacional. Esto
influye sobre el disefio y dimensiones de los propios envases y embalajes, ya que se ha
de adoptar como principio general la optimizacién del espacio en toda la cadena
logistica, de forma que, si se adecuan el envase y embalaje a las medidas de las
unidades de carga mas habituales, se conseguira optimizar la capacidad de carga de
toda la cadena: almacenes, vehiculos de transporte, puntos de venta vy

aprovisionamiento

Conviene distinguir entre carga (colocar el envio sobre el vehiculo de transporte) y
estiba (disposicion de la mercancia en dicho vehiculo de forma Optima, tanto en

términos de seguridad como de aprovechamiento del espacio y capacidad de carga).
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La capacidad de carga del camion es muy diversa; aunque existen numerosos tipos de
unidades adaptadas a las mas variadas mercancias, cabe sefalar que el de uso mas
frecuente es la unidad de caja seca, pero también existen con distintas variantes como
la caja abierta o cerrada, lona, frigorificos, silo, jaula, cisterna, etc. En el caso de una
“‘unidad de caja seca” de transporte terrrestre (5 ejes), sus medidas exteriores maximas
suelen ser las siguientes: un largo de 16.15m, una altura de 2.73m y un ancho de

2.52m, todas en su interior.

En cualquier caso, una vez cargada y adecuadamente estibada la mercancia deben
aplicarse medidas de sujecién y trincaje a la misma para evitar que se mueva en el
curso de su manipulacion en la cadena logistica internacional. En transporte por
carretera son las barras telescépicas (dispuestas en horizontal y/o vertical), trinquetes,

cinchas de amarre, cuerdas, y separadores de carga.
4.10.3.-Anélisis de Factores de costo

Recordemos que “FMSC” no cobra cuota alguna por este tipo de productos, sin
embargo el donatario debe de comprobar que el alimento llega a las personas que

realmente lo necesita (fotos, reportes, visita presencial, etc.)

Por lo que los costos Unicamente son aquellos que tienen que ver con la transportacion

y tramitacion del mismo.
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Cuadro 4.-Cotizacion

Flete en el Extranjero 44% $3,592
Cruce en Aduana 2.79% $228
Flete de la Aduana al 17.3% $1,413.4
Destino

Otros gastos  12.3% $1000

(incrementables)
Seguro de la Mercancia 7.41% $605

Permiso Cofepris  3.97% $324

(Regulacion Arancelaria)

Traslados, viaticos 'y 12.3% $1000

gestién en Aduana del RL

TOTAL 100% $8,162

Fuente: Elaboracion propia en base a cotizaciones hechas a lo largo del proyecto

Este simulador contempla la volatilidad actual del délar Americano que esta a la venta
en $16.99 pesos por dolar al 23 de Agosto de 2015. Esta tendencia en el incremento de
la moneda americana esta prevista para el proximo mes de Abril 2015, mas sin
embargo, se prevé que para el mes de Septiembre del 2015 el peso mexicano se situé
a $17.28 por délar.
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4.10.4.-Traslado de la mercancia

En si para el area de la logistica existen dos principios econémicos fundamentales los
cuales afectan a la eficiencia del transporte; las economias de escala y la economia de

distancia

La economia de escala se define como el costo por unidad de peso que disminuye
conforme aumenta el tamafio del embarque. Existen este tipo de economias a escala
ya que los costos fijos incluyen la administracion relacionada con la programacion, el
costo del equipo, el tiempo de colocacién y demas factores que hace que el precio

aumente.

Por otra parte la economia de distancia se refiere al menor costo por unidad de peso

del transporte conforme aumenta la distancia.

La economia de distancia del transporte se denomina el principio _de disminucion; la

razon fundamental para las economias de distancia es similar a las economias de
escala; es decir; las distancias mas largas permiten distribuir el costo fijo entre mas

kilometros, lo cual produce costos mas bajos por kilometro.

El tiempo presenta un parametro crucial en la distribucién fisica internacional y esta
estrechamente asociado con el costo. Cada operacion requiere un intervalo de tiempo
para su ejecucion. El tiempo total invertido para llevar a cabo la distribucion fisica
internacional de un embarque se denomina usualmente tiempo de transito. (Antun P,
2004)
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Cuadro 5.-Traslado de mercancias

48 pallets con un
peso neto de
24,009.6kg y peso
bruto de
25,209.6kg




4.10.5.-Logistica en Aduana

La Aduana donde se haran los tramites y el cruce del arroz fortificado sera en
Nuevo Laredo Tamaulipas, ubicado en la Carretera Nuevo Laredo-Piedras Negras
Km. 12.5 Puente Comercio Mundial Sector Centro C.P. 88000

Para el trAmite en aduana no es necesario los servicios de un Agente Aduanal, ya
que segun el Art 3.3.9 de la Ley de las Reglas de Caracter General en Materia de
Comercio Exterior y el Articulo 61, fraccion XVII, donde las personas que deseen
donar al fisco federal con el propésito de ser destinadas a la Federacion , Distrito
Federal, Estado, Municipio y/o demas personas morales con fines no lucrativos
que se encuentran autorizadas para recibir donacién; estaran exentas de los
servicios de un Agente Aduanal, por lo que el proceso de importacién se hara de
la siguiente manera:

1. Al arribar el transporte a la Aduana Mexicana en este caso la Aduana , es
necesario que el representante legal del Banco de Alimentos del Estado de
México, se presente de manera personal a la aduana en cuestion para
entrevistarse con el C. Administrador de la misma y hacer entrega de los
siguientes documentos

v' Original de la autorizaciébn que permite la importacion de
mercancias donadas para fines culturales, de ensefianza, de
investigacion, de salud publica o de asistencia social. (anexo
2)

v' Los documentos que comprueben el cumplimiento de las

“regulaciones y restricciones no arancelarias” a la importacion
(permiso Cofepris)

2. El representante legal tendra que estar monitoreando la unidad que esta
haciendo fila en la aduana para su identificacion y toma de datos,
necesarios para concluir en forma el tramite administrativo aduanal.

3. Una vez identificado la unidad, el tramitador aduanal le asignard un andén

para colocarla y proceder a la revision de la mercancia y documentos



Nota: El servicio de “Transfer” sera efectuado por la misma empresa que traera el producto desde Eagan, por lo que este

proceso no entrara en esta parte

4.10.6.-Arribo de la Mercancia

Al llegar la mercancia (Arroz Fortificado) a las instalaciones del Banco de
Alimentos del Estado de México, sera el area de Desarrollo Institucional quien
revise conjuntamente con el area de Trabajo Social el producto, esto debido a que

se tiene que realizar una inspeccion fisica del producto.

Pasando esta validacion por parte de las Areas antes mencionadas; el area de
Trabajo Social empieza a comunicarse con las responsables de cada comunidad
para informar del dia en los que arribaran a la comunidad esta mercancia, ademas

de que posteriormente acudiran a dar una platica del uso correcto del alimento.

Trabajo Social al terminar de dar las platicas y de comunicarse con las
responsables elaborard un calendario de entregas, el cual sera entregado al
encargado de logistica que dard a su vez indicaciones a los operadores para la

entrega del mismo en dias siguientes.

Al llegar el “arroz fortificado” a las comunidades, se repartira de acuerdo al pedido
previo que tuvo conjuntamente con Trabajo Social; y por ultimo el operador

entregard en manos de los beneficiarios el apoyo solicitado.
4.10.7.-Entrega a Comunidades

Para los donativos en materia de alimentacién y vestido en casos de condiciones

de extrema pobreza se considera:

-Que sean aquellas poblaciones ubicadas en zonas de atencién prioritarias del
pais que determine el Gobierno Federal, de conformidad con el decreto de la

declaratoria de las zonas de atenci6n prioritaria vigente*?

Una de las seis carencias sociales establecidas por la Ley General de Desarrollo
Social (LGDS) para la medicion multidimensional de la pobreza. Se mide a través

de la Escala Mexicana de Seguridad Alimentaria (EMSA), la cual clasifica a la

*2 Art 3.3.10 de las Reglas de Caracter General en Materia de Comercio Exterior
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poblacién en cuatro niveles de inseguridad alimentaria: seguridad alimentaria,
inseguridad alimentaria leve, moderada o severa. La carencia por acceso a la
alimentacion comprende los niveles moderado y severo de inseguridad
alimentaria, los cuales concentran experiencias de disminucion en la cantidad de

los alimentos consumidos y episodios de hambre.*?

Por lo que basandonos en la informacion previa; algunos de los municipios los
cuales se encuentran dentro de la zona de atencion prioritaria y a las cuales
pretendemos atender son: Sultepec y Zacualpan los cuales se encuentran en un

grado muy alto de marginacion.

Sultepec.- Se ubica en el extremo sur de la porcion occidental del estado de
México limita al norte con los municipios de Tejupilco y Texcaltitlan; al sur; con el
municipio de Zacualpan y el estado de Guerrero; al oriente; con el municipio de
Almoloya de Alquisiras, y al poniente con el municipio de Amatepec. Su distancia
aproximada a la capital del estado es de 76 kilbmetros. Un total aproximado de
25,000 personas en la mayoria nifios y mujeres (consecuencia de la migracién) y
con un bajo nivel de ingresos aproximadamente el 72% con 2 salarios minimos

diarios**

Zacualpan.- Limita al norte con los municipios de Almoloya de
Alquisiras y Coatepec Harinas, al oriente con Ixtapan de la Sal, y el municipio
de Pilcaya (Estado de Guerrero), al poniente con Sultepec, al sur con
con Pilcaya, Tetipac e Ixcapuzalco (Estado de Guerrero). Un total aproximado de
15,000 habitantes en las mismas caracteristicas que Sultepec y con el 68% de la

poblacion con menos de 2 salarios minimos.

Por lo que para la entrega del arroz fortificado se dividira en comunidades los
cuales estaran representados por una beneficiaria la cual fungirdA como
representante, no obstante tendra que ser verificado por personal de Trabajo

Social, habiendo llenado los estudios socioecondémicos previos.

2 Metodologia para la medicion multidimensional de la pobreza en México. CONEVAL, 2010.
* Gaceta de Gobierno del 2012
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v' La entrega sera quincenal; por lo que a cada familia se le hara entrega de 3

paquetes con una cuota de recuperacion de $8 pesos, que como bien

sabemos una bolsa de arroz; son 6 raciones de comida.

Se tiene contemplado 62,208 paquetes de arroz, que serviran para
alimentar al 50% del municipio de Zacualpan y el 68% de la poblacién de
Sultepec durante 1 mes y medio.
CONCLUSIONES

Los capitulos que integran esta memoria contienen y exponen las bases
necesarias para determinar la logistica necesaria para la importacion de
arroz fortificado al Banco de Alimentos del Estado de México; asi mismo es
visto como una herramienta competitiva y junto con todas las Areas
relacionadas (Desarrollo Institucional, Contabilidad, y Trabajo Social),
generan ventajas para la institucion, indispensables para combatir la
desnutricion en el Estado de México, asi como conjuntamente abarcar un

mayor numero de beneficiarios.

El costo total por la importacion del arroz de Eagan Mn a Toluca Estado de
México es de $121,450.56 ya contando con todos los gastos
administrativos, flete, seguros, maniobras, permisos Yy viaticos del

representante legal quien hara el cruce en la Aduana.

El precio por kilo de arroz es de $5.06 pesos, mientras que en las centrales
de abasto este supera en un 53% es decir el precio oscila en los $9.50 por
kilo.

Disminuir la desnutricibn en los municipios catalogados como zonas de

atencion prioritaria del Pais

El arroz fortificado importado podra ser distribuido en las zonas de mayor

carencia alimentaria en el Estado de México, eliminando de manera gradual
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la desnutricion infantil aguda y mejorando los indicadores de crecimiento de

nifios y niflas en la primera infancia

Es importante enfatizar que la relacion del proyecto aqui descrito ante la
poblacién atendida, radica en la satisfaccion del beneficiario y en una
correcta alimentacion, principio que la logistica genera; a través de hacer
llegar el arroz fortificado a las comunidades catalogadas como zonas de
atencion prioritaria, lo cual, a su vez implica la gestién eficiente todas las

areas involucradas

La reduccién de tiempo, junto con una reduccién de costos, hace que el

Area de Logistica contribuya a una mejor distribucion.

De igual manera, con las acciones logisticas propuestas en este proyecto,
el beneficio del Banco de Alimentos del Estado de México, podra
mantenerse comercial y financieramente estable, ya que el valor estara
reflejado por la satisfaccidon de los beneficiarios, traducido en entregas
correctas y oportunas, a un costo de recuperacion menor. Ademas, por el
medio de flujo logistico propuesto, el Banco de Alimentos no solo tendra
presente su misidn, sino que también podra involucrarse con mayor impulso
en otros productos que ofrecen instituciones y empresas de Estados

Unidos.

Se concluyé que existen muchos beneficios al participar en un proyecto
logistico como la donacién de comestibles de Estados Unidos, ya que se ve
reflejado en el aumento de personas beneficiarias, coadyuvando asi al
incremento de la calidad de vida de las familias; teniendo como finalidad la

aceptacion, confiabilidad y lealtad de los mexiguenses.
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Grafica 9.- Costo de Arroz Donado vs Precio de Arroz en Centrales de Abasto

Grafica comparativa entre el costo del arroz donado en EU y el
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$12.00 +

$10.00
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precio del mismo en el mercado mexicano.

Ahorro de: $4.44

pesos/kg

$5 06

$11.00

@ Arrozdonado porFeed My Starving Children

Precio de mayoreo Centrales de abastos
nacionales (lo mas barato)

Precio de mayoreo Centrales de abastos
nacionales (precio habitual)

El Arroz fortificado donado por Feed My
Starving Children tiene un valor total de
$1,107,336.00.

Costos por importacién Toluca:
$121,450.56.

Valortransferidoal BancodeToluca:
$985,885.44 pesos.

Fuente: Elaboracidn propia en base a las cotizaciones y al precio de mercado 2015

Los precios de mayoreo en las Centrales de Abastos son los publicados por la Agencia de

Servicios a la Comercializacion y Desarrollo de mercados Agropecuarios. Sagarpa.

Cabe Sefialar que los precios de menudeo del arroz nacional es considerando que se trata

del arroz convencional, sin complementos nutricionales adicionales
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Descripcién de actividades y fendmenos observados durante el ejercicio

profesional

En el afio de 2013 sali de la Universidad, esto debido a que adelante materias en
la licenciatura de economia; con la emocioén de ejercer la profesion que habia
escogido; me di a la tarea de buscar practicas profesionales y fue cuando en

Noviembre del 2013, se presento la oportunidad de entrar al Banco de Alimentos

Desde que me invitaron a participar asumi el reto, claro que me pregunté qué es
€s0, ya que desconocia su giro y mucho menos habia escuchado algo parecido.
Mi entrevista fue en Octubre con la entonces gerente de Operaciones la
Contadora Elizabeth Tapia. Durante la entrevista le hablé sobre mi poca
experiencia en el campo laboral, pero mis ganas de aprender y comenzar a
desempefiarme en el ambito laboral, fue entonces que me presento6 con el director
del Banco de Alimentos, el Ingeniero Alberto Canul Juérez, quien aceptd sin

problema que me integrara en su equipo a partir del 14 de Noviembre.

Asi fue como comenzé la travesia como jefe de logistica, en realidad tenia poco
conocimiento, ya que todo lo que tenia era solo la parte practica, pero con animo
inicié con esa gran responsabilidad, en el area de conformada en la gran mayoria

por operadores de los distintas unidades de transporte.

Me parecié un gran reto, ya que tenia la responsabilidad de las rutas y acopios
que se tenian a diario. Las teorias y los conocimientos aprendidos en la
universidad me fueron muy utiles, porque comencé también a tratar con algunos
encargados de areas parecidas y me di cuenta de los intereses que manejan las

empresas para el area de cadena de suministros.

Ademas dentro de las actividades de mi area era dar atencion a las instituciones
de asistencias como son: casas de ancianos, casa de alcohdlicos, y casas hogar
las cuales atendiamos, asi mismo también generar reportes mensuales a las

empresas gue nos donaban diariamente.

Era de gran importancia planificar todos los dias las rutas de los operadores, asi

como de las entregas en un horario acorde. Las estrategias de ruteo inciden la



satisfaccion de los beneficiarios.

Como jefe de logistica me correspondia informar la fecha de entrega y de acopios,

esto con la finalidad de realizar siempre y en tiempo una correcta planificacion.

Ademas el area de contabilidad tenia la responsabilidad de canalizar el
presupuesto adecuado para el area de logistica, es decir abastecer de recursos
materiales, de combustible y demdas insumos necesarios para ejercer la actividad

diaria.

Las actividades diarias, me permitieron aprender mucho mas sobre la planeacién

estratégica para lograr el posicionamiento del Banco de Alimentos.

Asi transcurrieron mas de un afio cuando en el mes de Octubre del 2014, el
director del Banco de Alimentos vio la necesidad de obtener mas cantidad de
alimento, y fue cuando se vio la posibilidad de importar alimentos de Estados
Unido. Sin duda, la responsabilidad que tuve que asumir fue de revisar los
diferentes tramites y documentos necesarios para la importacién, asi como el

transporte del mismo, cosa que fortalecié mi aprendizaje y mi experiencia laboral.

En esos meses aprendi lo necesario para una importacion desde, ¢Qué es una
fraccion arancelaria?, ¢qué hacen?, ¢Cudles son los Incoterms y como los puedo

utilizar?, entre otras preguntas.

La estructura organizacional del gobierno federal me mostré como la burocracia y
el papeleo son una constante en la practica laboral. Sin embargo ya en la fecha

existe el medio electrénico que simplifica algunos de los procesos.

Al adentrarme al proyecto encaminado por el Banco de Alimentos fue como me di
cuenta que existen reglas y operaciones para recibir las donaciones, las cuales
son complejas. Eso implico un reto, porque tuve que actuar y trabajar dentro de un

esquema como institucion de asistencia privada.

En realidad este proyecto significd6 para mi, un gran despertar porque tuve que
involucrarme con casi con todas las areas del Banco de Alimentos, transportistas,

aduanas, entre otras y establecer un ritmo de trabajo debido al tiempo de entrega.
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Por lo que de acuerdo a lo observado en las actividades del ejercicio profesional, y
la definicion de la logistica, se tiene el mismo fin, el cual es “responder a las

demandas del cliente minimizando costos y maximizando la utilidad”.

Explicacion de la relacion entre su ejercicio profesional y los conocimientos

adquiridos

La relacion de los conocimientos adquiridos y el ejercicio profesional, es
directamente proporcional, por ejemplo en microeconomia se aprende el
“Beneficio de la empresa”; fundamento tedrico para la minimizacion de costos y la
maximizacién de la utilidad que en palabras de la logistica pudiera entenderse
como aquel que satisface la demanda de los clientes, minimizando los costos de

transporte.

De igual manera en materias como “Incoterms y logistica Internacional”, el cual se
ve a gran medida la logistica internacional como un medio para satisfacer la
demanda del cliente; esto desde la perspectiva de que el producto o la mercancia
se encuentra en un destino, y es ahi en donde intervienen los procesos para la
correcta aplicacion de las estrategias logisticas, que tendrian como resultado
reducir los costos e incrementar la distribucion fisica de la mercancia (arroz
fortificado); maximizando la utilizacion de recursos financieros, técnicos y
humanos; y por otra parte si esto se aplica a la institucion denominada Banco de
Alimentos, el area de logistica haria reducir los gastos de transportacion del
mismo y aumentaria el nUumero de beneficiarios, ademas de que no se tendria
pérdida econdmica alguna, ya que con la cuota de recuperacién que es por debajo

del precio, se recuperaria de manera inmediata el gasto causado por el transporte.

Asi mismo para la entrega de paquetes alimentarios es necesario tener
conocimientos del area geografica en el Estado de México y analizar aquellas
zonas de mayor concentracion de habitantes con carencia alimentaria, los cuales
tiene una relacion con el nivel de ingresos, alta tasa de desempleo, y la migracién;

temas que se vieron en la materia de demografia, y geografia economica.
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Por ultimo, otra materia que tiene una relaciéon inmediata es “Investigacion de
operaciones” y el tema denominado “el problema general del transporte” que
refiere a la distribucion de mercancia desde cualquier conjunto de centro de
suministro, denominados origenes (fuentes), hasta cualquier conjunto de centros
de recepcion, llamados destinos, de tal forma que se minimicen los costos totales
de distribucion. Por lo que cada origen tiene que distribuir ciertas unidades a los
destinos y cada destino tiene cierta demanda de unidades que deben recibir de los
almacenes. Por lo que gran parte de mi trabajo en el Banco de Alimento tiene
relacion con la asignacion de rutas con recursos limitados como es el personal y el
equipo de transporte, minimizando el consumo de combustible y maximizando en

las entregas, teniendo como variable dependiente el tiempo.

Por lo tanto los conocimientos adquiridos durante mi educacion y la relacion con el
ejercicio profesional permiten descubrir la dependencia existente entre la solucién
de problemas en base al estudio de alternativas, reduccion de costos, entrega de
pedidos, y la minimizacion de tiempos; todos estos en conjunto para la toma de
decisiones dentro de la institucion Banco de Alimentos.
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SECTION 1.0: Organtzatiun Infurmatlon

Orpanieceion Nane:
Pravaey Contacs Numw
Telepdhorm Nuntee
Errmil Akdress:
Webdto | wiy)

Wi s the s bon imd o
vishon of yeur ifganiuatue

Do yoet barve cons bl Iniered
scewilelin®

Comphete Mrynkal Madling
Addrewy

Reghon City
Cosmiry

How DM You Boor Abogt 0!

Bunco de Alimentos Caritas del Estado de MéxleolAP
Diana Isabed Mercado Plata

017222377272

dignam.bancodealimentos@ hotmail.com

www.bancodealimentos.org.mx

Banco de Alimentos Caritas Del Estado de México (BADEM) is an organization that started 16
vears ago from che constant interest of a group of prominent businessmen of the State of Mexico
in favor of supporting hunger relief [n the same entity, Our objective is to gather food items and
deliver them as fond aids or packages to rural households that experiment food insecurity, In
addition, we help others Institutions as street children, elderly people, addicted etc...

Yes
Francisco Goldwalt N"104. Col. Parque Industrial Toluca, CP. 50030, Toluca, Estado de México,

Toluea,
Mexico.

FMSC Web site and Familin y Niftos Backner México AC.

SECTION 2.0: Feeding Program Information

Destioonne Country

Deetmaation Ciiy(e) or Region
o)

IF Existing, Lemph of Tine the
Progran Has Bom Openalitg

Narebor of Chiibas Detng Mot
Narsbex of Adalis Bedeg Fad
Nustber of Eidorly Being Fol

Feedng Program Mcthal
Lehek all i apptyd

W eal are your cument food
aniress)

Whet. iF sny, types of fued du
you o

In yeur suimane fossd progrom,
baow often are meads sonval?

Hirw does your ongas L 2atkn
Wenify o benelicinies”
Desenibe yorr process in

desermining wh recelves lood
w

Mexico

Toluca and more than 400 communities around the State of Mexico,

We attend each family during 2 years, Apart from the food aid or package that they received,
Soctal workers teach them how to cook healthy dishes, doing ecotecnologies (sawdust stove, gel,
shampaa, ete...), which provides an extra income to the family.

06608

63914

6815

Delivering Food aid or packages every week or 15 days.

1. Food donations from Food Companies In Mexico, 2. Moncy donations from different

companics in Mexico, to buy basic products to include in the packages (milk, beans, soya, rice,
ete.),

Not applicable.

One meal every day per a week or 15 days.

Soclal Workers Identify the municipality that experiment foad inseeurity, After they go to the
community and do an economic study or survey (In some cases when we have the support of

another Institution as Monte de Piedad we take hemoglobin test, weight and height
measurement to the children). With these resulls, families (hal really need the support of this

86



ANEXO 1 (2 de 3)

Fand Bank, pet their fosd package every week or 15 days, during twa vears, biesides sovinl
workers teach them how to cook healthy dishes, prevent sickness and eco technologies (gel,
shaupim, fiber cement sleed etc.j that provides and extva incomie,

SECTION L0 References
Ungarssimt: Par gna nidier feliz AC

Paimary Covtacs Hame: - Bpherto Rosales Jeronima
Telegivone Manber. {j] TIIIITINES
Erruil fuldrem: poru mni.[ﬂ'ﬂiﬂ@_\'ﬂml.tﬂm

Comp ot '"F*ﬂ':"':ﬁ Valentin Gomez Farias 1013, Col, 5an Schastian

fegienity: Tpluca, State of Mexloo

Camiry: Mexico

SECTION 4.0: ShippingRecelving

FM5C donates all food aid free of charge, 1135 the applicant organzzation's respansibility 1o cover all shipping, customs clearance,

andfor impir fszs,

Hurber ul Meali Yours (hpe M0 {1 container equaling 155,520 one cup meals
Appdving fnr (chaek uely ane
oo tha Bei) [MTTHER,
Iredigaty b mary palles
17776 e 2o digals por
palle]:

PRI mgumes (b receiving 1.',:5
wrpad izema e 1o pay for all
wnrper b o i i
coake Are fumidk curvenitly
malbse?

I W, il it 1hve e
reabed o chien unding.

B Fou Haes Tes emnpt Y
S1uiiri i he Reeiving
Couniry?

IEwve Yeu Seemclly Impoied "l.]u
ardd Tismhaied Fond Ald
Bafora?

“"'='-“"="-“"!"“L|'h:f Mot imported, but disteibuted in Mexea

Frefght Forartier Bmall - yeq Imyon@eargoeds.com,my
Friaghl Fervander Cofiuy. TrlIIEFIII'l'H Tum

Fraighi Peraarder Contcr \l'lifgll'lh Salmon Rﬂ'ﬁ

FMSC requires faedback for secountability and FMSC fundraising activiikes. 'We are loaking for vour coganization to submit pictures

of food distribution and food recipicnts, as well as stories of the impact of the food an the lives of those recipients.

Arg Y Asle To Prmade

Feadback s Mo
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i o r*:’;":‘:;"m Weare looking for donatlon of rice with protein from FMSC, hecause Banco de Alimentos s
et M e g 1560 80 by these basie products (rice, beans, etc...) every month in order to balance the food
ims thart - packuge that we give ta our heneficiaries. Actually, in each package we inelude 3 hasies and the
food items that we obtains for company donatlons in Mexico, but, we have obseryed with
hemoglobin test in some kids that they have aneemia or other diseases originated for had

nutrition,The reason why we need your help

At you ¢;-m;‘::-»'1'-'-l{".;: We can collaborate with other organizations in our arca, because we know that the necessity ol
e v TR NP (1 1l SUSLE BVERY dRYS BrOWS,

cegasiaalicnr ie yuur seeq)

Whatmethvaies yos 1o 0% e We are consclous of the poverty and hunger existing in the world, so we want to contribute with 4
wark dhl you do? . ] .
grain of sand in arder to improve their life,

Whal & ke ulterse sag ek A o tritional improvement in every famlly,
that you desire 10 500 1 1hose § fnable famllv
wusenver Sustammable family,
Quality life improvement of each family.

s if:i”.".‘ :' w":‘: s‘:: 17 we can have indefinite time, would be awesome, because as [ said before, every duy we attend
" R o matnourished child fn the State of Mexleo, In addition, our mission as Food Bank is to improve
this state,

Section 6,0: Other '

Weare sooened svouterery - Wy will continug looking for produets that improve nutritional state of children, at the same time;
applicast who spplies for fozd il k buving th od : {
wonisaree. 113 s ot € Wl Keep buying these products separately to include them in their package.

10 4580 you 01 tils trme, 4o you

have shemutive plans?
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ACUSE DE RECIZO o0 Auﬁso

&® bmD
SAT

Sereick) U i irilletrcd i Tel xitroin
ORI AN, ¥ EAL IT. AU

DECLARACION DE MERCANCIAS ANTES DE INICIAR EL LLENADO, LEA LAS INSTRUCCIONES.

DONADAS AL FISCO FEDERAL

CONFORME AL ARTICULO 61 NUmERD
FRACCION XVII DE LA LEY BEEOLIO
ADUANERA

NUMERO DE HOJAS QUE
PRESENTADELANEXO 1

B DATOS DEL DONANTE DE MERCANCIAS AL FISCO FEDERAL

APELLIDO PATERNO, MATERNO Y NOMRE(S)
DENOMINACION © RAZON SOCIAL

JHLRA 0

ce | | teae |
CODIGO
= DISTRTO I} TELEFONO
5 O CIUDAD I | ggﬁ‘leAF!-C&TAK ] I |
Q
NUMERO DE
FAX | I PAIS | I REGISTRO |
FISCAL
NUMERC DE HOJAS QUE ANEXA A ESTA
CORREO DECLARACION (Documentos de los permisos,
ELECTRONICO avisos, demés documentos del cumplimiento de
Y i

2. OBJETO DE LA DONACION
INDIQUE CON UNA X" EL OBJETO DE LA DONACION
2.1 PARALA ATENCION DE REQUERIMIENTOS BASICOS  £0UcACION D VIVIENDA D PROTECCION CIVIL D SALUD D

DE LAS PERSONAS, SECTORES O REGIONES DE

ESCASOS RECURSOS
2.2 PARA LA ATENCION DE DESASTRE NATURAL ALIMENTACION D VIVIENDA D VESTIDO D SALUD D
2.3 PARA LA ATENCION DE CONDICIONES DE EXTREMA  ALIMENTACION D VIVIENDA D VESTIDO D SALUD D

POBREZA

3. INDIQUE CON UNA'X" EL DESTINATARIO FINAL DE LA DONACION

FEDERACION D DiSTRID D ESTADO D MUNICIPIO D EERSONNMORAL CON.

4. PERSONA MORAL AUTORIZADA PARA RECIBIR DONATIVOS DEDUCIBLES DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA, BENEFICIARIA DE LA DONACION

REGISTRO
FEDERAL DE I I DENOMINACION |
COMNTRIBUVENTES Q RAZON SOCIAL

| [‘S_R‘I\OI I TELEFONG I
ENTIDAD CODIGO
FEDERATIVA POSTAL
5. REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL BENEFICIARIA DE LA DONACION
APELLIOO
REGISTRO LAVE UNICA PATERNO,
S | feeseasaall ey | |
-
I I CARGC I I
—
6. REPRESENTANTE LEGAL AUTORIZADO PARA RECIBIR LA DONACION
APELLIOC
REGISTRO JCLAVE UNICA PATERNO.
< .| B BEaSR, e | |
I DOCUMENTO OUEl |
ACREDITA SU
PERSONALICAD
NOMBRE COMPLETO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA
2 NOMBRE COMPLETO Y FIRMA DEL DONANTE 8. PERSONA MORAL BENEFIC!AR!A DE LA DONACION

o o o o — -l N . N N N R N N .
Acepto subrogarme en las obligaciones denvadas de fa importacion de iss mercancias

Declaro bajo prolests de decir vardad qus clento con la capacidad lage!
donadas al fisco federal, conforme @ Ia fraccion XVl del ariculo 81 de la Ley Aduanera
ra/dispaner de los bienex objeto de:la:donacion 0 destinarlas 3 propositos distintos para los cuales es imporia a5 i

SE PRESENTA POR CUADRUPLICADO
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[ DMD
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e
9. NOTIFICACIONES EN LA REPUBLICA
PERSONA AUTORIZADA
APELLIDO PATERNO,
MATERNO ¥ I I
Fold s
26 cue | | B | ]
o83
2o CODIGO
R> ¢ DISTRTO
o BOSTAL /
§%5 OOUD“DI l ZONA POSTAL I I TELERONOY I I
z
TT—
INSTRUCCIONES
B —
Esta declaracion seré lienada a maquina o a mano en idioma espanol. Uni se haran i dentro de los campos color rosa.
Este formato es de libre impresion y podra obtenerse en los consulades mexicanos o en la pagina de Internet yavw.sat.gob mx,
Esta forma debera p ante la ini ion Central de ivi de Comercio Exterior y Aduanal de la Administracion General Juridica ubicada en

Reforma No. 37 Médulo VI planta baja, colonia ion C C.P. 06300, México, D.F. Teléfonos (55)91-57-37-29 y (55)91-57-37-30.

APELLIDO PATERNO, MATERNO Y NOMBRE(S), DENOMINACION O RAZON SOCIAL. Se asentara el nombre completo del declarante, o en su caso, la denominacion
o razon social de la persona moral que represente.

NUMERO DE REGISTRO FISCAL. Debera anotar la clave de identificacion fiscal del donante; en caso de no contar con la clave, debera hacer constar dicha circunstancia
en escrito libre mediante declaracion *Bajo Protesta de Decir Verdad® del donante.

NUMERO DE HOJAS QUE ANEXA A ESTA DECLARACION Debera senalar el total de las hojas que fia a esta ion, como son de los
permisos, avisos, demas de de y

OBJETO DE LA DONACION. Debera sefialar la finalidad para la cual sera destinada la mercanma sea esta para Ia educsclon sequridad social, salud, etc. Debera

marcar con “X", dentro de los rubros que se sefalan, cual de los requerimientos es al que sera di la p marcar mas de un campo.
REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL BENEFICIARIA DE LA DONACION. Debera anotar los datos cor i al repr legal de la
persona moral iaciaria de la fiar a la presente ion, copia del que lo acredite como tal

REPRESENTANTE LEGAL AUTORIZADO PARA RECIBIR LA DONACION La persona que acuda a retirar las mercancias de Ia Aduana, debera acreditar su personahdad
como rep: legal del il final de la de morales con fines no |; i para recibir i en
los términos de la Ley del ISR debera acredllaﬂa mediante poder notarial. Si el i io final es la F ion, Distrito Federal, Estados, Municipios, sus Organos
Di u0 Dy . debera p copia de la ia de i oficial y en su caso, copia de la carta de aceptacion, en la

cual se le autorice para recibir las mercancias.

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL BENEFICIARIA DE LA DONACION. El representante legal debera firmar de aceptacion la donacion.
En caso de no contar con dicha firma, se debera anexar escrito de la ion que de la ion haga el i io final. Dicho escrito debera sefalar el nombre de
la persona que en nombre y representacion del destinatario final recibira en la aduana sei la ia objeto de la i0

INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DEL ANEXO.

HOJA DE HOJAS. Se utilizaran tantas hojas del anexo como sean necesarias, anotando en el primer campo el nimero ivo de hoja y en el segund
campo el total de hojas utilizadas.

NUMERO. Debera anotar el nimero ivo que P acada ia que

ADUANA DE ENTRADA Y SECCION ADUANERA. Deberd anotar la clave de la aduana y la seccion aduanera, conforme a las reglas que al efecto expida el SAT.

DESCRIPCION DE LA MERCANCIA. Debera hacer una descripcion a de(alle de la ia que donar, adjt do todos los que puedan

auxiliar para la identificacion de las mismas, tales como cata g 3 y medidas y ma(enal del que esta compuesta.

CLASIFICACION ARANCELARIA. Debera indicar la i io ia de la ia que le o conforme a Ia Ley de los Impues(os Generales de
ion y de ion, en caso de Cuando no se sefale la clasificacion arancelaria, la misma sera por la ion General

Juridica.

IMPORTE TOTAL DE LA DONACION (moneda de origen). Debera anotar en este renglon, el total del valor de las mercancias en moneda de origen, relacionada en
el(los) Anexo(s) 1 que presente.

IMPORTE TOTAL DE LA DONACION (moneda nacional). Debera anotar en este renglon, el total del valor de las mercancias en moneda nacional, relacionada en
el(los) Anexo(s) 1 que presente.

OBSERVACIONES. En este campo se podran anotar los documentos que se anexan ,tales como catalogos, fotografias, escritos u otros.

Para cualquier aclaracion en el llenado de esta forma fiscal, puede obtener informacion de Intemet en las siguientes direcciones

asisnet.sat.gob.mx , escribir sus dudas al correo electronico asisnet@shcp.gob.mx o comunicarse en el Distrito Federal al 5227-02-97, en la zona metropolitana de
Monterrey al (81) 8329-6660, en la zona metropolitana de Guadalajara al (33) 3678-7 140, en Puebla (audiorespuesta) al 46-45-14, en el resto del pais, lada sin costo: 01-
800-80-450-00; o bien, acudir a los Modulos de Asi ia al C: ib te de la Admini: ion Local que X asu fiscal. Quejas al teléfono 01-800-
728-2000.
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ACUSE DE RECIBC ANVEREQ,
DMDP2A03
ANEXO 1
RELACION DE MERCANCIAS
OBJETO DE LA DONACION,
CONFORME AL ARTICULO 61
FRACCION XVII DE LA LEY
ADUANERA NUMERQO
DE FOLIO |
HOJA I I DE I I HOUAS
ADUANA DE SECCION
NOMERG : ENTRADA I ADUANERA I
PERIODOEN QUE PUEDE
SER IMPORTADA LA  DELDIA D MES D ARo : AL DA [ l MES | I Aflo I I
MERCANCIA (6 MESES)

CESCRIPCION DE
LA MERCANCIA

CLASIFICACION
ARANCELARIA

IORIGEN |
(1)

VALOR DE LAMERCANCIA
(En moneda de origen)

NUMERO DE UNIDADES

VALOR DE LAMERCANCIA

INDIQUE CON *X" SI LA

(En moneda nacional) MERCANCIAES.
ADUANA DE SECCION
NOMERO : ENTRADA I ADUANERA |

PERICDOEN QUE PUEDE
SER IMPORTADA LA
MERCANCIA (6 MESES)

AL DlA | I

MES |

DESCRIPCION DE
LAMERCANCIA

CLASIFICACION
ANCELARIA

ORIGEN
1) CE O

MONEDA

RIGEN

VALOR DE LA MERCANCIA
(En moneda de origen)

l NUMERC DE UNIDADES

VALOR DE LA MERCANCIA
(En moneda nacional)

I l INDIQUE CON “X" 81 LA
MERCANCIAES

ADUANADE

PERICDO EN QUE PUEDE
SER IMPORTADA LA
MERCANCIA (6 MESES)

I SECCION
ADUANERA

AL DA | I

MES |

DESCRIPCION DE
LAMERCANCIA

CLASIFICACION
ARANCELARIA

E O

IORIGEN IgDNEDA

(1)

RIGEN

VALOR DE LAMERCANCIA
(En moneds de ongen)

| I NUMERO DE UNIDADES

VALOR DE LA MERCANCIA
(En moneda nacional)

| I INDIQUE CON "X SI LA
MERCANCIAES

USADA D

¢ ADUANA DE

PERICDO EN QUE PUEDE
SER IMPORTADA LA
MERCANCIA (6 MESES)

SECCION
ADUANERA

AL DIA l l

MES |

DESCRIPCION DE
LA MERCANCIA

CLASIFICACION
ARANCELARIA

VALOR DE LAMERCANCIA
(En monedsa de origen)

| I NUMERO DE UNIDADES

VALOR DE LA MERCANCIA
(En moneda nacional)

INDIQUE CON X" SI LA
MERCANCIAES:

e
{1) ABREVIATURA DEL NOMERE DEL PA|

CONF

e [

s
ORME A LAS REGLAS QUE AL EFECTO EXPIDA EL SERVICIC DE ADMINISTRACION T

RIBUTARIA
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ADUANA DE SECCION
NUMERO : ENTRADA I ADUANERA |
PERICOO EN QUE PUEDE i
SER IMPORTADA LA DEL DIA E MES D ARO E AL DlA | l MES | | ANO I |
MERCANCIA (6 MESES)
DESCRIPCION DE
LAMERCANCIA |

CLASIFICACION ORIGEN MONEDA
ARANCELARIA (1) DE ORIGEN

VALOR DE LAMERCANCIA
(En moneds de origen)

NUMERC DE UNIDADES I I
INDIQUE CON "X" SI LA
MERCANCIAES: NUEVA D USADA D

ADUANA DE SECCION
PERICOO EN QUE PUEDE

SER IMPORTADA LA  DELDIA :‘ MES I:I ARO I:I AL DA l l MES | I Aflo I I
MERCANCIA (8 MESES)

VALOR DE LAMERCANCIA I
(En moneda nacional)

DESCRIPCION DE
LA MERCANCIA

MONEDA

DE ORIGEN

CLASIFICACION ORIGEN
ARANCELARIA (1)

VALOR DE LA MERCANCIA |
(En moneds de origen)

VALOR DE LAMERCANCIA | I INDIQUE CON “X" 81 LA
(En moneda nacional) MERCANCIAES: NUEVA UsADA

SUMA EN ESTA HOJA DE: SUMA EN OTRAS HOJAS DE: (2) TOTAL DE: (2)

NUMERO DE UNIDADES I I

VALOR DE LAMERCANCIA I I I I |
(MONEDA DE ORIGEN)

(MONEDA NACIONAL)

VALOR DE LAMERCANCIA I I I

IMPORTE TOTAL DE LA
DONACION (MONEDA DE |
ORIGEN)

IMPCRTE TOTAL DE LA
DONACION (MONEDA
NACIONAL)

c——

OBSERVACIONES (En este campo se podran anotar los documentos que se anexan tales como catalogos NOMBRE COMPLETO Y FIRMA DEL DONANTE
fotografias, escritos u otros)

-

™ o e ol
L ) Declaro bajo protesta de dcir verdad que cuent con s
a)

capacidad (egzl para disponer de los bienes objeto de la
PARA USO EXCLUSIVO DE LAAUTORIDAD — donacion
EXENCION DE REGULACIONES ¥ RESTRICCIONES NO ARANCELARIAS PARA USO EXCLUSIVO DE LAAUTORIDAD

Y NORMAS OFICIALES MEXICANAS

(ADUANA O SECCION ADUANERA QUE TRAMITA LA DONACION)
-
| b |

APELLIDO PATERNO, MATERNO Y NOMBRE(S) DEL EMPLEADO QUE EFECTUAEL RECONOCIMIENTC

A ———— |
ACEPTACION E INSTRUCCION POR PARTE DE LAADMINISTRACION NUMERO DE GAFETE [ S - - ———_
GENERAL JURIDICA I
i — — —————f— — | I

SELIC DE LAADUANA 1 EIRMA DEL EMPLEAGG QUE
SELL M
ST rrrrrrrrorTl EFECTUA EL RECONOCIMIENTO

e——— — — o e e
(1) ABREVIATURA DEL NOMERE DEL PAIS CONFORME A LAS REGLAS QUE AL EFECTO EXPIDA EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
(2} SOLO SE UTILIZARAN ESTOS RENGLONES CUANDO SE TRATE DE LA ULTIMA DE LAS HOJAS QUE SE PRESENTEN DELANEXO 1
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Autorizacion ante la Administracion General Juridica

Banco de Alimentos  Administracion General Juridica

.7_|_> Evaluarasu

Enviara al donante
mediante comeo el
original del oficio
de aceptacion vy
copia del oficio de
instruccion %

contenido

=

Aceptada la donacion, la
Administracion General

Juridica %
5

FMSC

Informara al donante Ia
resolucion y coordinara
con elios la fecha de
infroduccion  de  las
mercancias  al  pais

importador 29
ad

T
-

Una vez firmada el acta
seenhamialdurmtey‘

—

al  representante  del
destinatario  un  juemo
onginal del acta y del

&

Aduana

{Oficio de instruccion a &
aduana  corespondient
pam  qe  ten
conpcimienty de la fecha
establecida y que, posterior
al despacho  de  las
mercancias, eniregue las
mismas 3 representante del
destinatario.

Formatos ongnales

—®para  presentarios

ante la aduana
Se elaborara un acta de
entrega-recepcion
— describienda la

mercancia despachada
y autorizada /
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S s,
%

SALUD

SECRETAIIA DE SALUD

Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios C,@fepris »

Camislén Federal para 1 Proteccion
cantra Riesgos Sanitarian

Aviso de Funcwnamlento de Responsable Sanitario y de Modificacion o Baja

NO. RUPA

ANTES DE LLENAR ESTE FORMATO LLEA CUIDADOSAMENTE EL INSTRUCTIVO, LA GUIA Y EL LISTADO DE DOCUMENTOS ANEXOS.
LLENAR CON LETRA DE MOLDE LEGIBLE O A MAQUINA O COMPUTADORA

1 SELECCIONE EL TIPO DE TRAMITE Y LA MODALIDAD:

AVISO DE FUNCIONAMIENTO l:l AVISO DE RESPONSABLE I:] AVISO DE MODIFICACION O BAJA DEL E] AVISO DE MODIFICACION O BAJA DE I:I
SANITARIO ESTABLECIMIENTO RESPONSABLE SANITARIO

AVISO DE FUNCIONAMIENTO DE ESTABLECIMIENTO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS E

AVISO DE FUNCIONAMIENTO Y DE RESPONSABLE SANITARIO DEL ESTABLECIMIENTO DE INSUMOS PARA LA SALUD [:l
(O FarmncIAHOVEOPATICA O FABRICA DE DISPOSITIVOS MEDICOS O ALMACEN DE MEDICAMENTOS NO CONTROLADOS O DE

REMEDIOS HERBOLARIOS

O FARMACIA ALOPATICA SIN VENTA DE MEDICAMENTOS O ALMACEN DE DISPOSITIVOS MEDICOS
QO sorica coumml;g(zgglﬁsooucms () FABRICA DE REMEDIOS HERBOLARIOS O ALMACEN DE MATERIAS PRIMAS PARA LA ELABORACION
O DE MEDICAMENTOS (NO CONTROLADOS)

DROGUERIA

AVISO DE FUNCIONAMIENTO Y DE RESPONSABLE SANITARIO DEL ESTABLECIMIENTO DE SERVICIOS DE SALUD I:]
O ESTABLECIMIENTO DE ATENCION MEDICA QUE NO REALIZA ACTOS QUIRURGICOS U OBSTETRICOS O CONSULTORIO
(O COMERCIO AL POR MENOR DE: ANTEOJOS Y ACCESORIOS O consuLtorio oENTAL
O LABORATORIO DE ANALISIS CLINICOS O AMBULANCIA (S| MARCA ESTA OPCION
O SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL FAVOR DE REQUISITAR £L RECUADRO No. 4)

AVISO DE FUNCIONAMIENTO Y DE RESPONSABLE SANITARIO DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD AMBIENTAL I:'

O ESTABLECIMIENTO QUE ALMACENA O COMERCIALIZA AL POR MAYOR PLAGUICIDAS O tzé@?&?{é!ﬁlENTO QUE ALMAGENA 0 COMERCIALIZA AL POR MAYOR NUTRIENTES
O ESTABLECIMIENTO QUE ALMACENA O COMERCIALIZA AL POR MAYOR SUSTANCIAS TOXICAS DE USO O PRODUCTOS CON LIMITE DE METALES PESADOS
INDUSTRIAL
IMPORTANTE: INDIQUE LA CLAVE Y SU GESCRIPCION DEL SCIAN QUE CORRESPONDE A LA ACTIVIDAD GUE SF REALIZA EN EL ESTABLECTIENTO,
CONSULTE LA PAGINA WWW.COFEPRIS. GOB.MX, EN LA SECCION DE TRAMITES Y SERVICIOS
CLAVE (S.C.IAN.) DESCRIPCION DEL S.CLAN.

2  DATOS DEL PROPIETARIO:

[NOMBRE DEL PROPIETARIO (PERSONA FISICA) O RAZON SOCIAL (PERSONA MORAL) RF.C
CURP. (DATO OPCIONAL)
[CALLE, NUMERO EXTERIOR Y NUMERO O LETRA INTERIOR COLONIA DELEGACION O MUNICIPIO
LOCALIDAD CODIGO POSTAL ENTIDAD FEDERATIVA
FYRE CALLE Y CALLE I TELEFONO IF»\X

3 DATOS DEL ESTABLECIMIENTO:

[RAZON SOCIAL O DENOMINACION DEL ESTABLECIMIENTO RF.C.

[CALLE, NUMERO EXTERIOR Y NUMERO O LETRA INTERIOR COLONIA [DELEGACION O MUNICIPIO

LOCALIDAD [CODIGO POSTAL [ENTIDAD FEDERATIVA

ENTRE CALLE Y CALLE TELEFONO |FAX

X S CC CFN N 2 OO N [ A] | recun o6 mcio oe
|

HORARIO: :
T (S T T T T O [ ] | AcTvioaoes l olA | MES l A0
REPRESENTANTE LEGAL NOMBRE COMPLETO CURP. AT GPGIONAL] (CORRED ELECTRONICO

[PERSONA AUTORIZADA NOMBRE COMPLETO CURP. (DATO OPCIONAL) [CORREOQ ELECTRONICO

IMPORTANTE: UTILICE UN FORMATO PARA CADA TRAMITE Y PRESENTELO EN ORIGINAL Y COPIA SIMPLE
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4 DATOS DE LA AMBULANCIA: (LLENAR UN AVISO POR CADA AMBULANCIA)

CARACTERISTICAS AMBULANCIA DE CUIDADOS INTENSIVOS AMBULANCIA DE URGENCIAS AMBULANCIA DE TRASLADOS

MARCA

MODELO

No. DE PLACAS

No. DE MOTOR

5 DATOS DEL RESPONSABLE SANITARIO:

EXCEPTO PARA PRODUCTOS Y SERVICIOS

ALTA D MODIFICACION O ACTUALIZACION [j BAJA [:I

[NOMBRE COMPLETO RFC.
C.UR.P. (DATO OPCIONAL) CORREO ELECTRONICO 0D L M M J v S DE A
HORARIO
L M M J \ S DE A
[CON TITULO PROFESIONAL DE TITULO PROFESIONAL EXPEDIDO POR No. DE CEDULA PROFESIONAL
[ESPECIALIDAD DE TITULO DE ESPECIALIDAD EXPEDIDO POR No. DE CEDULA DE LA ESPECIALIDAD

FIRMA DEL RESPONSABLE SANITARIO

L N CASO DE MODIFICACION DE RESPONSABLE, INDIQUE EL NOMBRE COMPLETO DEL RESPONSABLE SANITARIO ANTERIOR R.F.C. DEL RESPONSABLE SANITARIO ANTERIOR

¢ DATOS DEL PRODUCTO O SERVICIO NUEVO O A MODIFICAR:

APLICA PARA ESTABLECIMIENTOS DE PRODUCTOS Y SERVICIOS, INSUMOS PARA LA SALUD Y SALUD AMBIENTAL

NOTIFIQUE UN PRODUCTO POR CADA COLUMNA EN CASO DE NUEVO O BAJA. EN CASO DE MODIFICAR UN PRODUCTO UTILICE LA PRIMFR
COLUMNA PARA ANOTAR LOS DATOS DEL PRODUCTO O SERVICIO A MODIFICAR Y LA SEGUNDA COLUMNA PARA LOS DATOS DEL
PRODCUTO YA MODIFICADO.
1) SOLOLLENAR ESTE APARTADO EN CASO DE PRODUCTO O SERVICIO
PRODUCTO O SERVICIO PRODUCTO O SERVICIO
NUEVO O AMODIFICAR O BAJA O NUEVO O YA MODIFICADO O BAJA O
[CATEGORIA [CATEGORIA
ANOTE LA CATEGORIA DEL PRODUCTO O SERVICIO CONFORME ALA  [GRUPO el
2) i
TABLA 'B
[SUBGRUPO [SUBGRUPO
3) DENOMINACION GENERICA Y ESPECIFICA DEL PRODUCTO O SERVICIO
4)  MARCA COMERCIAL
RF.C
5) SIMAQUILAESTE PRODUCTO, SENALE EL RF.C. Y RAZON SOCIAL DE
LA EMPRESA A LA CUAL MAQUILA AZON SOCIAL
F.C.
g S!ESTE PRODUCTO ES MAQUILADO, SERALE EL RFC Y RAZON SOCIAL
) SOCIAL [RAZON SOCIAL

DE LA EMPRESA MAQUILADORA

PRODUCTO NACIONAL O IMPORTADO NAGIONAL D MPORTADO I:l NACIONAL I:I IPORTADO l:]

>

PROCESO 1 4 7 10 13 1 4 7 10 13
MARQUE CON UNA X CADA UNO DE LOS PROCESOS QUE SE RELACIONEN CON SU

8 PRODUCTO CONFORME A LA TABLA A" = 5 8 L L 2 5 8 L b

3 6 9 12 15 3 6 9 12 15

PODRA REPRODUCIR ESTE RECUADRO, TANTAS VECES COMO SEA NECESARIO.




Anexo 5 (3 de 3)

TRBLAA"
1. Obtencion 5. Conservacion 9~ Manipulacion 13- Almacenamiento a temperatura ambiente

2 Elaboracion 6. Mezclado 10~ Transporte a temperatura ambiente 14- iento a temp de refri ion ylo
3 Fabricacion 7. Acondicionamiento 1. Transporte a de refri congelado

4. Preparacion 8- Envasado 12 Distribucion 15~ Expendio o suministro al piblico

o) 1

FUNCIONAMIENTO, SELECCIONE LA (S) MODIFICAGION (ES) QUE DESEE REALIZAR, ENSEGUIDA ESCRIBA EN LA COLUMNA "DICE"
LOS DATOS COMPLETOS QUE DESEA MODIFICAR Y EN LA COLUMNA “DEBE DE DECIR" LOS DATOS COMPLETOS YA
ACTUALIZADOS

TIPO DE MODIFICACION DICE DEBE DE DECIR

RAZON SOCIAL O DENOMINACION DEL
ESTABLECIMIENTO

PROPIETARIO

DOMICILIO DEL ESTABLECIMIENTO

1

REPRESENTANTE | EGAL

PERSONA AUTORIZADA

§
{

HORARIO

OTROS (TELEFONO, FAX. CORREO ELECTRONICO)

0000000000

SUSPENSION DE ACTIVIDADES I:l REINICIO DE ACTIVIDADES I:] BAJA DEFINITIVA DEL D
ESTABLECIMIENTO

A FECHA

MES , ARO DlA MES ' ARO DiA

DiA MES ARO

| EL ESPACIO ES INSUFICIENTE, PODRA AMPLIAR LOS CAMPOS

OS DATOS DECLARADOS EN ESTE FORMATO SERAN LOS UTILIZADOS EN LOS TRAMITES QUE LA EMPRESA REQUIERA POSTERIORMENTE. ASEGURESE DE QUE SEAN CORRECTOS Y MANTENERLOS
CTUALIZADOS.

PECLARO BAJO PROTESTA DECIR VERDAD QUE CUMPLO CON LOS REQUISITOS Y NORMATIVIDAD APLICABLE, SIN QUE ME EXIMAN DE QUE LA AUTORIDAD SANITARIA VERIFIQUE SU CUMPLIMIENTO,
STO SIN PERJUICIO DE LAS SANCIONES EN QUE PUEDO INCURRIR POR FALSEDAD DE DECLARACIONES DADAS A UNA AUTORIDAD.

LOS DATOS 0 ANEXOS PUEDEN CONTENER INFORMACION CONFIDENCIAL LESTA DE ACUERDO EN HACERLOS PUBLICOS? sl D NO [:]

NOMBRE COMPLETO Y FIRMA DEL PROPIETARIO O REPRESENTANTE LEGAL

HARA CUALQUIER ACLARACION, DUDA Y/O COMENTARIO CON RESPECTO A ESTE TRAMITE, SIRVASE LLAMAR AL CENTRO DE ATENCION TELEFONICA DE LA COFEPRIS, EN EL D.F
(E CUALQUIER PARTE DEL PAIS MARQUE SIN COSTO EL 01-800-033-5050 Y EN CASO DE REQUERIR EL. NUMERO DE INGRESO Y/O SEGUIMIENTO DE SU TRAMITE ENVIADO AL AREA
[JE TRAMITACION FORANEA MARQUE SIN COSTO AL 01-800-420-4224.
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- Conision Fedea pata s Prteeion sonta Rissgos Saiaris Cl@fﬁpﬂs»

ALUD | id8; i
s |\ O g
) 1 1 1.1 11
Autorizaciones, Certificados y Visitas
N2, DE INGREE0 [US0 EXCLUEIYO DE LA COFEPRIE) NO, RUPA
ANTES D LLENAR ESTE FORMATOLEA CUIDADDSAMENTE EL INSTRUCTIVD, LA GUIA Y ELLISTADD DE DOCUMENTOS ANEADS,
LEFARCUNLETRACE MLDE EGIBLE ) AMARLINA 04 CONPUTATORA
| soLICUDDE:
ATAONEYD  WODIFICACION FRORROGA OTRO3
LICENCIA [] 0 ()
PERMIS0 [] O O
PERMISO DE [ il SBSEClEm: O O
IHPORTACION 0 O O
FXPORTACIGN
REGISTRO [] O O O REVRCAIEN
AUTORIZACION D O SALOPARRFRATAGALAS SﬁLﬂFﬁHﬁTEEMUTﬁHIEﬁM
CERTFICADD [ | O O
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HOMOCLAYE DEL TRAMITE: HOMBRE DEL TRAMITE:

MODALIDAD DEL TRAMITE:

2 MODIFICACION DE: (sblo en caso de haber seleccionado este campo en'a seccion 1)

NOMERG DE DOCUMENTD A HﬂDIFI1

DICE ! CONDICION AUTORIZADA DIEEE DECIR ! LONDICION SOLICT AL

& ELESPACIO ES INSUFICIENTE PODRA AMPLISR EL CAMPO,

3 DATOS DEL PROPIETARIO -

HOMERE DEL FROFIETARIO (FERSOHA FiSIGA) 0 FAZON S0CIAL (FERSOMA MORAL) F.F.G.
C.ULF.F. [DATOOFGIONALY
ALLE, HUMEF EXTERIOR ¥ HOMERG O LETFRA INTERIOR: COLOHIA DELEGAGIOH O HURIGIFID
LOGALIDAD GADIGAPOSTAL EHTIDAD FEDERATIVA
EMTRECALLE VCALLE TELEFOHO FAaY

4  DATOS DEL ESTABLEC IMIENTO:

FiRZ0H SOGIAL O DENOMINAGIOH DEL ESTABLEG IMIEHTO Fi.F.G.
GALLE, HUMERD ERTERIOR ¥ HUMERO OLETR& INTERIOR COLOHIA DELEGAGIOH 0 MUHIGIF IO
LOGALIDAD GADIGOFOSTAL EHTIDAD FEDERATIYA

ENTRE CALLE ¥ CALLE TELEFOHG Fas
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Anexo 7.- Padron de importadores

ALTA EN EL PADRON DE IMPORTADORES

Entrar a la pégina Drar clic a "Tramites”, se encuentrra an En el recuadm i de “Mi Portal® En la siguiente pagina accesar con
www.5at gob.mx — la |_=na.rte superif}r em 2 mend de — EE|E¢?=I:‘-‘?DI‘IE.F el boton de “Tramites y —# RFC y Clave (es la contrasefa gque
opdones de franja verde Sendcios” utilizan los Contadores para realizar

. dedaradones)

/ o % i

Seleccionar la campeta de

-
' Ingresar caracteres de Seleccionar “Solicitar Maow. “Imporadores” gue estd +— Dar clic en “Servicios por internet”
- SEGURIDAD . Pad ron innport” bajo la capeta de
“‘Padrones”
. —_— Dentro de la Solicitud, escribir en el
S o Verificar que todos sus ]
_ - Se étlnra una 'ufEI'I'tEI'E. con la Solicitud de - o L campo de Numero de Patente de su
Dar clic en “Inscripcion” Inscripcion al Padron de importadores correctos Agente Aduanal y dar clic en buscar

o cli el boton d
ar oic en on  de
“AGREGAR"

Dar clic en el boton de “Enviar”

localizade en la parte inferior de la —
solicitud

- .

Seleccionar la vigencia dessada de prefersncia - T . - . :
. . . +— Arecera e nombra de su Agen uans
“Indefinido™ para evitar actualizaciones g . L

- ..
Aparecera en Pantalla la solicitud con
la patente seleccionada, dar dic en Muevamente Ingresar RFC, Clave y 2 archivos de
ACEPTAR FIEL, Dvar click en “CONFIRMAR"

Finalmente imprimir la Confimacion de la Solicitud
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